
 หนา   ๔ 
เลม   ๑๒๗   ตอนพิเศษ   ๑๐๐   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   สิงหาคม   ๒๕๕๓ 
 

 
 

ประกาศคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
เร่ือง  มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ  สาขาอาชีพการดูแลผูสูงอายุ 

 

 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๒๒  วรรคหนึ่ง  แหงพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
พ.ศ.  ๒๕๔๕  คณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน  จึงกําหนดมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 
สาขาอาชีพการดูแลผูสูงอายุ  โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน  ดังตอไปนี้   

ขอ ๑ ในประกาศนี้  สาขาอาชีพการดูแลผูสูงอายุ  (Older  person  caregiver)  หมายถึง   
ผูที่ทําหนาที่ชวยเหลือผูสูงอายุ  และครอบครัว  ในการดูแลผูสูงอายุใหดํารงชีวิตประจําวันไดอยางถูกตอง 
ปลอดภัย  และมีคุณธรรม  เพื่อใหผูสูงอายุมีความสุข  ทั้งรางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคม  ในสภาพแวดลอม 
ที่เหมาะสม 

ขอ ๒ มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ  สาขาอาชีพการดูแลผูสูงอายุ  แบงออกเปน  ๑  ระดับ   
  ๒.๑ ระดับ  ๑  หมายถึง  บุคคลที่มีความรู  ความสามารถ  ทักษะ  และมีคุณธรรม

ในการทําหนาที่ชวยเหลือครอบครัวผูสูงอายุ  ดูแลรับผิดชอบผูสูงอายุไดอยางถูกตอง  และปลอดภัย  
เพื่อผูสูงอายุมีความเปนอยูและคุณภาพชีวิตที่ดี  ที่จะอยูในสังคมไดอยางมีสุขมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

ขอ ๓ ขอกําหนดทางวิชาการที่ใชเปนเกณฑวัด  ความรู  ความสามารถและทัศนคติ 
ในการทํางานของผูประกอบอาชีพในสาขาอาชีพการดูแลผูสูงอายุ  ใหเปนดังนี้ 

มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ  ระดับ  ๑  ไดแก 
  ๓.๑ ความรู  ประกอบดวย  ขอบเขตความรู  ความเขาใจในเรื่องดังตอไปนี้ 
   ๓.๑.๑ ความรูทั่วไป 
    (๑) ขอบเขตการทํางาน  กฎหมายที่เกี่ยวของ  และจริยธรรมของผูดูแล 
     (ก) สัญญาการจางงาน  กฎหมายแรงงาน  และพระราชบัญญัติ

การประกอบโรคศิลปะ 
     (ข) พินัยกรรม  มรดก  ผูบริบาล 
     (ค) ขอบเขต  ความรับผิดชอบ  จริยธรรม 
     (ง) การละเมิดสิทธิ  และการกระทําทารุณกรรม 
    (๒) สภาพแวดลอม  และความปลอดภัยในที่พักอาศัย 
     (ก) การปองกันอุบัติเหตุ  การจัดวางสิ่งของ  และเครื่องใช 
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     (ข) แสงสวาง  และการถายเทอากาศ 

     (ค) การจัดส่ิงแวดลอมใหนาอยู  สะอาด  นาสนใจและปองกัน

การติดเชื้อ  (รวมถึงการใชน้ํายาฆาเชื้ออยางเหมาะสม) 

    (๓) ยา 

     การเก็บรักษา  และตรวจสอบวันหมดอายุ 

     ๓.๑.๒ ความรูเฉพาะอาชีพ 

      (๑) ความตองการของผูสูงอายุ  และการดูแลอยางรอบดาน 

       (ก) ดานรางกายและปญหาสุขภาพที่พบบอย 

       (ข) ดานจิตวิทยาสําหรับผูสูงอายุ  และพฤติกรรม 

ซ่ึงประกอบดวยความจํา  การประมวลขอมูล  เหตุผล  พฤติกรรมและอารมณ 

       (ค) การเปลี่ยนแปลงดานสังคม 

      (๒) โภชนาการ 

       (ก) อาหารและน้ําสําหรับผูสูงอายุ 

        (๑) ชนิด  ประเภท  ลักษณะ 

        (๒) ปริมาณในแตละมื้อ  จํานวนมื้อ 

       (ข) การจัดเตรียม  และประกอบอาหารเพื่อคุณคา 

ของสารอาหาร 

        (๑) การจัดเตรียมอาหารเฉพาะโรคที่พบบอย 

        (๒) การประกอบอาหารปนสําหรับใหทางสาย 

สวนกระเพาะอาหาร 

        (๓) การประกอบอาหารสําเร็จทางการแพทย 

       (ค) การเก็บถนอมอาหาร 

        (๑) อุปกรณที่ใชในการเก็บถนอมอาหาร 

        (๒) วิธีเก็บถนอมอาหาร 

        (๓) วิธีสังเกตอาหารที่เส่ือมคุณภาพ  หรือ

บูดเสีย 
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      (๓) การใชงานและการดูแลรักษาอุปกรณ 
       (ก) เคร่ืองชวยเดิน  รถเข็น 
       (ข) เบาะลม  เตียงนอนไขปรับระดับ 
       (ค) อุปกรณใหออกซิเจนที่บาน  ทั้งแบบบรรจุถัง 

และเครื่องสกัด 
       (ง) อุปกรณดูดเสมหะ 
       (จ) อุปกรณวัดไข  ความดันโลหิต 
       (ฉ) อุปกรณสําหรับใหอาหารทางสายสวนกระเพาะ 

อาหาร 
      (๔) วิธีขอความชวยเหลือ  ในกรณีผูสูงอายุเจ็บปวย

ฉุกเฉิน 
       (ก) เมื่อใดที่ควรขอความชวยเหลือ 
       (ข) วิธีติดตอญาติ  และสถานพยาบาลใกลเคียง 
       (ค) การรายงานอาการผิดปกติเบื้องตน 
      (๕) การจัดกิจกรรมนันทนาการ  และการออกกําลังกาย 

สําหรับผูสูงอายุ  (ชวยตัวเองได  ชวยตัวเองไมได) 
       (ก) การฟนฟูสมรรถภาพรางกาย 
       (ข) การฟนฟูสมรรถภาพจิตใจ 
      (๖) การดูแลผูสูงอายุที่มีปญหาทางสมองและจิตใจ 
       (ก) การปองกันอันตรายที่อาจเกิดข้ึนตอผูสูงอายุ  

และผูอื่น 
        (๑) ภายในบาน 
        (๒) ภายนอกบาน 
       (ข) การปฏิบัติเกี่ยวกับผูสูงอายุที่มีปญหาพฤติกรรม 
        (๑) ออกเดินโดยไรจุดหมาย  วุนวายทั้งวัน 
        (๒) ถามซํ้า ๆ  ทํากิจกรรมซ้ํา ๆ 
         (ก) ไมนอนในเวลากลางคืน 



 หนา   ๗ 
เลม   ๑๒๗   ตอนพิเศษ   ๑๐๐   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   สิงหาคม   ๒๕๕๓ 
 

 
 

         (ข) ซอนส่ิงของไวตามที่ตาง ๆ 
         (ค) พฤติกรรมทางเพศไมเหมาะสม 
         (ง) ขมขู  ทํารายผูดูแล 
       (ค) การปฏิบัติเกี่ยวกับผูสูงอายุที่มีปญหาทางอารมณ 
        (๑) ไมสนใจตนเอง  และส่ิงแวดลอม 
        (๒) วิตกกังวล  ซึมเศรา 
        (๓) ระแวง  ประสาทหลอน 
  ๓.๒ ความสามารถ  ประกอบดวย  ขอบเขตความสามารถในการปฏิบัติงาน  

ดังตอไปนี้ 
   ๓.๒.๑ ความรูทั่วไป 
    (๑) การดูแลความสะอาด  และอนามัยส่ิงแวดลอม 
     (ก) การอาบน้ํา  สระผม  และดูแลความสะอาดสวนตาง ๆ  

ของรางกาย 
     (ข) การเช็ดตัวบนเตียง 
     (ค) การเลือกใชผลิตภัณฑรักษาผิวหนัง 
     (ง) การทําความสะอาดชองปาก  ฟน  หู  ตา  และจมูก 
     (จ) แตงตัว  และสวมเสื้อผา 
     (ฉ) การปูเตียง  จัดเคร่ืองนอน 
     (ช) การจัดส่ิงแวดลอมใหปลอดภัย  เพื่อปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 
    (๒) การปฐมพยาบาล 
     (ก) การเช็ดตัวลดไข  (Tepid  sponge) 
     (ข) การวัดปรอท  วัดความดันโลหิต  นับชีพจร  นับอัตราการหายใจ 
   ๓.๒.๒ ความรูเฉพาะอาชีพ 
    (๑) การใหอาหาร  น้ํา  ตามคําส่ังแพทยและพยาบาล 
     (ก) การปอนทางปากในผูปวยที่กลืนลําบาก  หรือก่ึงไมรูสึกตัว 
     (ข) การใหอาหารทางสายสวนกระเพาะอาหาร 
     (ค) แนวทางการปฏิบัติเมื่อเกิดอาการสําลัก 
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    (๒) การขับถาย 
     (ก) ชวยเหลือผูสูงอายุในการปสสาวะ  และอุจจาระ 
     (ข) การชําระรางกายหลังขับถาย 
    (๓) การเคลื่อนไหว  และเคลื่อนยายผูสูงอายุ  (การพลิกตัวบนเตียง  

ลุกนั่ง  ลุกยืน  ลุกเดิน  พยุงเดิน  และการใชอุปกรณชวยเหลือ) 
     (ก) ผูสูงอายุที่สามารถเคลื่อนไหวเองได 
     (ข) ผูสูงอายุที่เคลื่อนไหวเองไมได  (ไมสามารถชวยเหลือ

ตนเองได) 
    (๔) ยา 
     (ก) การดูลักษณะยาที่เสีย  หรือเส่ือมสภาพ 
     (ข) การจัดเตรียมยา  การใหยาผูสูงอายุตามคําส่ังแพทย 
      (๑) ทางปาก  ทางสายสวนกระเพาะอาหาร 
      (๒) เหน็บ  สวนยาระบายทางทวารหนัก 
      (๓) ฉีดยาเบาหวาน 
      (๔) ปาย  ทา 
      (๕) ยาหยอดหู  และตา 
  ๓.๓ ทัศนคติ  ประกอบดวย  การปฏิบัติงาน  การตรงตอเวลา  การรักษาวินัย  มีความ 

ซ่ือสัตย  และประหยัด 
   (๑) การสื่อความหมายที่สุภาพออนโยน  และมีประสิทธิภาพ 
   (๒) การปฏิบัติตอผูสูงอายุอยางเอื้ออาทร  และเห็นอกเห็นใจ 
   (๓) การสรางความสัมพันธ  และการปฏิบัติตอผูสูงอายุ 

 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๑๐  กุมภาพันธ  พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

สมชาย  ชุมรัตน 
ปลัดกระทรวงแรงงาน 

ประธานกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 


