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โครงการจ้างปรับปรุงระบบสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงานรองรับการออกเอกสารดิจิทัล
---------------------------------------------------------------
๑. ชื่อโครงการ : โครงการจ้างปรับปรุงระบบสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงานรองรับการออกเอกสารดิจิทัล
๒. เลขที่โครงการ : กพร.           /2563
3. ความสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
4. หลักการและเหตุผล

นโยบายรัฐบาลได้มีการผลักดันให้ส่วนราชการดำเนินการตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมในการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลและการพัฒนากำลังคนในการเตรียมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยนำระบบสารสนเทศเข้ามาใช้ในการบริหารงานเพื่อลดขั้นตอน ระยะเวลา 
และเพิ่มความสะดวกในการปฏิบัติงาน รวมถึงรองรับการปฏิบัติงานในการสนับสนุนการดำเนินงานและ
การบริการประชาชนของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้สามารถใช้ระบบงาน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว ซึ่งตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒ เมษายน ๒๕๖๒ เห็นชอบให้หน่วยงานที่มีภารกิจที่มีผลกระทบต่อประชาชน ผู้ประกอบการและนักลงทุน ดำเนินการปรับปรุงระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-service) ให้สามารถออกเอกสารหลักฐานของทางราชการผ่านระบบดิจิทัลให้ได้ภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานนำร่องในการดำเนินการพัฒนาการออกเอกสารหลักฐาน
ของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล (จากทั้งหมด 28 หน่วยงาน) จึงมีความจำเป็นต้องปรับปรุงระบบสารสนเทศ
ที่มีอยู่ในปัจจุบันให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เพื่อทำให้การบริการของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 
5. วัตถุประสงค์
5.๑ เพื่อปรับปรุงระบบสารสนเทศให้สามารถออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัลได้และรองรับการทำงานตามภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด
5.๒ เพื่อปรับปรุงการเชื่อมโยงฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐกับหน่วยงานภายนอกผ่านระบบ Linkage center ของกรมการปกครองตามนโยบายการยกเลิกสำเนาเอกสารราชการ (No Copy) 
ของรัฐบาล
5.๓ เพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยีลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature) ในการออกเอกสารต่างๆ ตามภารกิจของกรม เช่น การออกหนังสือรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ เป็นต้น
6. ระยะเวลาดำเนินการ  

ส่งมอบและติดตั้งระบบงานทั้งหมดในโครงการภายในระยะเวลา ๑๕๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนาม
ในสัญญา
7. สถานที่ดำเนินการ    
ศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
8. วิธีดำเนินการ

ผู้รับจ้างต้องดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศมีขอบเขตการดำเนินงาน ดังนี้ 

๔.๑ ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล และกระบวนงาน รูปแบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศที่มีอยู่เดิม
๔.๒ ศึกษาออกแบบ จัดทำฐานข้อมูล ตามรายละเอียดเงื่อนไขที่กรมพัฒนาฝีมือแรงงานกำหนดและติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
๔.๓ ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประกอบด้วย
	ลำดับที่
	ชื่อระบบ
	คำอธิบาย

	๑.
	ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน
	ปรับปรุงแบบฟอร์ม ขั้นตอน การบันทึกแผนและ
ผลการพัฒนาฝีมือแรงงานตลอดจนการสมัครฝึก/ทดสอบออนไลน์ ให้รองรับนโยบาย No Copy 
รวมถึงการออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัล

	๒.
	ระบบส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานและบริการ e-Service
	ปรับปรุงแบบฟอร์ม ขั้นตอนการยื่นคำขอรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ ให้รองรับนโยบาย การออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัล

	๓.
	ระบบรับรองความรู้ความสามารถ
	ปรับปรุงการออกหนังสือรับรอง ให้รองรับนโยบาย 
การออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัล

	๔.
	ระบบลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature)
	พัฒนาระบบลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature) 
ให้เชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศของกรมตามที่กำหนด


โดยมีรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละระบบงานตามภาคผนวก
9. งบประมาณ เงินงบประมาณปี 2562 ไปพลางก่อน ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

แผนงานพื้นฐาน 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ผลผลิต 
พัฒนา/ขับเคลื่อนความร่วมมือเครือข่ายและส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

กิจกรรม 
พัฒนาระบบการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
จำนวนเงิน 1,463, 611 บาท (หนึ่งล้านสี่แสนหกหมื่นสามพันหกร้อยสิบเอ็ดบาทถ้วน) เพื่อเป็นค่าจ้างในการปรับปรุงระบบสารสารเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้สามารถออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัลและรองรับเทคโนโลยีลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature) ได้
10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ
10.๑ ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถออกเอกสารหลักฐานทางราชการ
ผ่านระบบดิจิทัลได้และรองรับการทำงานตามภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
10.๒ ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเชื่อมโยงฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐกับหน่วยงานภายนอกผ่านระบบ Linkage center ของกรมการปกครองตามนโยบายการยกเลิกสำเนาเอกสารราชการ (No Copy) ของรัฐบาล
10.๓ ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถรองรับการใช้เทคโนโลยีลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature) ในการออกเอกสารต่างๆ ตามภารกิจของกรม เช่น การออกหนังสือรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. ๒๕๔๕ เป็นต้น
๑1. ตัวชี้วัด
เชิงปริมาณ 
ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการปรับปรุงให้สามารถออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัลได้อย่างน้อย 3 ระบบ
เชิงคุณภาพ 
ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถออกเอกสารหลักฐานทางราชการผ่านระบบดิจิทัลได้และรองรับการทำงานตามภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
๑2. การประเมินผลโครงการ

สอบถามความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ได้รับการปรับปรุง
๑3. หน่วยงานรับผิดชอบโครงการ
ศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
14. ผู้เสนอโครงการ

(นายไกรวิทย์  เอกธรรมสุทธิ์)
ผู้อำนวยการศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
15. ผู้เห็นชอบโครงการ
(นายสุรพล  พลอยสุข)
รองอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
16. ผู้อนุมัติโครงการ
(นายธวัช  เบญจาทิกุล)
อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
ภาคผนวก
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของรายงาน
1. ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน
1.1. ปรับปรุงการกำหนดแผนการฝึกอบรม/ทดสอบ
1.1.1. ปรับปรุงการแสดงผล แผนการฝึกอบรม/ทดสอบให้มีความรวดเร็วกว่าเดิม 
1.1.2. ปรับปรุงการกำหนดรุ่นฝึก/ทดสอบ ให้มีฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด 
โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
1.1.3. ปรับปรุงการกำหนดวันฝึกอบรม/สถานที่ฝึกงาน ของหลักสูตรเตรียมเข้าทำงานแยกตามผู้เข้ารับการฝึกแต่ละคน
1.1.4. ปรับปรุงการบันทึกข้อมูลแผนการทดสอบของศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
1.1.5. ปรับปรุงการเก็บประวัติการ สร้าง/แก้ไข/ลบ แผนการฝึกอบรม/ทดสอบ
1.1.6. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ แผนการฝึกอบรม/ทดสอบ รายเดือนของแต่ละหน่วยงาน
1.2. ปรับปรุงการบันทึกประวัติผู้สมัครการฝึกอบรม/ทดสอบ
1.2.1. ปรับปรุงการบันทึกประวัติผู้สมัครฝึกอบรม/ทดสอบให้สามารถดึงข้อมูลพื้นฐานจากกรมการปกครองผ่านระบบลิงค์เกจ ของกรมการปกครองได้ ทั้งในส่วนของ Back office และ e-Service
1.2.2. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน ทั้งในส่วนของ Back office และ e-Service
1.2.3. ยกเลิกการบันทึกวุฒิการศึกษาในหน้าประวัติผู้สมัครฝึกอบรม/ทดสอบ
1.2.4. ยกเลิกการบันทึกประวัติการทำงานในหน้าประวัติผู้สมัครฝึกอบรม/ทดสอบ
1.2.5. สามารถสร้างแบบฟอร์มใบสมัครในรูปแบบ pdf หลังจากบันทึกประวัติ

1.2.6. ปรับปรุงระบบให้สามารถรองรับอุปกรณ์ลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Signature Pad) เพื่อนำลายเซ็นของผู้สมัครลงในแบบฟอร์มตามข้อ ๕ และบันทึกเก็บไว้ในระบบได้
1.2.7. กรณีที่มีประวัติผู้สมัครอยู่ในระบบแล้วจะต้องบันทึกข้อมูลล่าสุดลงในระบบแทนข้อมูลเดิม โดยเก็บประวัติเดิมไว้ด้วย
1.3. ปรับปรุงการดึงผู้สมัครการฝึกอบรม/ทดสอบ เข้าสู่แผนการฝึก/ทดสอบ
1.3.1. ปรับปรุงให้มีการบันทึกวุฒิการศึกษาโดยให้บันทึกประวัติการศึกษาสูงสุดและสามารถเชื่อมโยงกับระบบลิงค์เกจ ของกรมการปกครองได้
1.3.2. ปรับปรุงการบันทึกสถานที่ทำงานของผู้สมัครฝึกอบรม/ทดสอบ
1.3.3. ปรับปรุงระบบให้มีการแจ้งเตือนกรณีที่ผู้สมัครฝีกอบรม/ทดสอบ มีการสมัครซ้ำในช่วงเวลาเดียวกัน
1.3.4. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
1.3.5. ปรับปรุงการบันทึกของศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
1.3.6. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การดึงผู้สมัครการฝึกอบรม/ทดสอบ เข้าสู่แผนการฝึก/ทดสอบ
1.3.7. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ แผนการฝึกอบรม/ทดสอบ รายเดือนของแต่ละหน่วยงาน

1.4. ปรับปรุงการบันทึกผลการฝึกอบรม/ทดสอบ
1.4.1. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การบันทึกผลการฝึกอบรม/ทดสอบ
1.4.2. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การบันทึกผลการฝึกอบรม/ทดสอบ รายเดือน
1.4.3. ปรับปรุงการบันทึกผลของศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

1.5. ปรับปรุงการออกเอกสารที่เกี่ยวข้องให้รองรับลายเซ็นดิจิทัล
สามารถสร้างวุฒิบัตร/หนังสือรับรองในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ของผู้อำนวยการอยู่ในวุฒิบัตร/หนังสือรับรอง นั้น และให้มีความครบถ้วน ถูกต้องตามข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จำเป็นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หรือ กฎหมายอื่น
ที่เกี่ยวข้อง
1.6. ปรับปรุงการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกผ่านระบบลิงค์เกจของกรมการปกครอง
ปรับปรุงให้ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถแสดงข้อมูลที่หน่วยงานภายนอกอนุญาตให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าถึงข้อมูลเพื่อใช้ประโยชน์ในการพัฒนาฝีมือแรงงาน ผ่านระบบลิงค์เกจของกรมการปกครองได้
2. ระบบส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานและบริการ e-Service
2.1. ปรับปรุงการยื่นรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมฯ (ฝึกยก/เปลี่ยน)
2.1.1. ปรับปรุงขั้นตอนการบันทึกหลักสูตร/รุ่น/รายละเอียด ให้อยู่ในหน้าเดียวกัน ทั้งในส่วนของ Back office และ e-Service

2.1.2. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
2.1.3. กำหนดให้มีการบันทึกจำนวนลูกจ้างของสถานประกอบกิจการพร้อมแนบหลักฐาน 
รายเดือน ก่อนการยื่นรับรองหลักสูตรฯ 
2.1.4. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การยื่นรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมฯ (ฝึกยก/เปลี่ยน)
2.1.5. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การยื่นรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมฯ (ฝึกยก/เปลี่ยน) รายเดือน

2.2. ปรับปรุงการยื่นประเมินเงินสมทบ (สท.๒)
2.2.1. ปรับปรุงให้สามารถนำข้อมูลจำนวนลูกจ้างของสถานประกอบกิจการรายเดือนที่บันทึกในข้อ ๒.๑ วงเล็บ ๓ ลงในฟิลด์จำนวนลูกจ้างแต่ละเดือนเพื่อคำนวณเงินสมทบ
2.2.2. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
2.2.3. ปรับปรุงให้ผู้ดูแลระบบสามารถกำหนดค่าจ้างที่ใช้ในการคำนวณเงินสมทบในแต่ละปีได้
2.2.4. ปรับปรุงให้มีสามารถพิมพ์แบบประเมินเงินสมทบตามที่กรมกำหนด ทั้งในส่วนของ Back office และ e-Service

2.2.5. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การยื่นประเมินเงินสมทบ (สท.๒)
2.2.6. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การยื่นประเมินเงินสมทบ (สท.๒) รายเดือน
2.3. ปรับปรุงการขอรับความเห็นชอบรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึกเตรียมเข้าทำงาน
2.3.1. ปรับปรุงให้มีสามารถพิมพ์แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของ Back office และ 
e-Service

2.3.2. ปรับปรุงในส่วนของ e-Service ให้มีแบบฟอร์มการบันทึกข้อมูลสำหรับสถานประกอบกิจการ ตามที่กรมกำหนด
2.3.3. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การขอรับความเห็นชอบรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึกเตรียมเข้าทำงาน
2.3.4. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การขอรับความเห็นชอบรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึกเตรียมเข้าทำงาน รายเดือน
2.4. ปรับปรุงการแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลสถานประกอบกิจการ (สท. ๘)
2.4.1. ปรับปรุงให้มีการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างการแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลสถานประกอบกิจการ (สท. ๘) และการขึ้นทะเบียนสถานประกอบกิจการ (สท. ๑)
2.4.2. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
2.4.3. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลสถานประกอบกิจการ (สท. ๘)
2.4.4. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลสถานประกอบกิจการ (สท. ๘) รายเดือน

2.5. ปรับปรุงการขึ้นทะเบียนสถานประกอบกิจการ (สท.๑)
2.5.1. ปรับปรุงฟิลด์ข้อมูลที่จะต้องบันทึกตามที่กรมกำหนด โดยยกเลิกการบันทึกในฟิลด์ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งาน
2.5.2. เก็บประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การขึ้นทะเบียนสถานประกอบกิจการ (สท. ๑)
2.5.3. สร้างรายงานประวัติการสร้าง/แก้ไข/ลบ การขึ้นทะเบียนสถานประกอบกิจการ (สท. ๑) รายเดือน

2.6. ปรับปรุงการออกเอกสารที่เกี่ยวข้องให้รองรับลายเซ็นดิจิทัล
สามารถสร้างหนังสือรับรองรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ของนายทะเบียนอยู่ในหนังสือรับรองนั้น และให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง ตามข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จำเป็นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หรือ กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
3. ระบบรับรองความรู้ความสามารถ
สามารถสร้างหนังสือรับรองรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ของนายทะเบียนอยู่ในหนังสือรับรองนั้น และให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง ตามข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จำเป็นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
(องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หรือ กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
4. ระบบลายเซ็นดิจิทัล (Digital Signature)
4.1. ระบบต้องสามารถเพิ่ม แก้ไข และปิดการใช้งาน การลงลายมือชื่อ หรือลายเซ็นผู้มีอำนาจลงนามตามที่กรมพัฒนาฝีมือแรงงานกำหนด
4.2. สามารถสร้าง ROOT CERTIFICATION AUTHORITY ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน สำหรับระบุรายละเอียดและความเป็นเจ้าของการรับรองเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกให้ผู้ใช้งาน
4.3. สามารถสร้าง Issuer Key ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน สำหรับระบุรายละเอียดของการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกให้ผู้ใช้งาน
4.4. สามารถสร้าง User Key สำหรับผู้ใช้งาน เช่น ระบุตัวตนของผู้มาใช้งานระบบ การยืนยันตันตนการเข้ารหัส ลายเซ็นดิจิทัล
4.5. สร้าง SSL Keys ของอุปกรณ์สำหรับเข้ารหัสการสื่อสาร
4.6. สามารถสร้าง Encryption Key ของอุปกรณ์สำหรับเข้ารหัสข้อมูล
4.7. สามารถสร้าง Digital Signature Key ของอุปกรณ์สำหรับการเซ็นข้อมูล
4.8. สามารถยืนยันตัวตนด้วยความปลอดภัยระดับสูง

