
 
ระเบียบวาระการประชุม 

คณะทํางานพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติ 
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๒ 
ในวันศุกร์ท่ี ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๒ ระหว่างเวลา ๐๙.๓๐ – ๑๔.๐๐ น. 

ณ ห้องประชุม ๕๐๑ ช้ัน ๕ อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
---------------------------------------------------- 

 

ระเบียบวาระท่ี ๑ เรื่องท่ีประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ 

ระเบียบวาระท่ี ๒ เรื่องท่ีเสนอให้ท่ีประชุมเพ่ือทราบ 
 ๒.๑ คําสั่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ท่ี ๑๐๒๙/๒๕๖๒ ลงวันท่ี ๓๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒  
           เรื่อง แต่งต้ังคณะทํางานพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติ 
       การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

2.2 สรุปท่ีมาตัวชี้วัดองค์ประกอบท่ี 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนา  
      นวัตกรรม (Innovation Base) กรณีท่ี ๑ ตัวชี้วัดร้อยละของคู่มือสําหรับประชาชน   
      ตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ท่ีส่วนราชการสามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อย 
      กว่าร้อยละ ๓๐  

 ๒.3 การรายงานผลการประเมินตนเองของผู้รับการประเมิน องค์ประกอบท่ี ๔ ประสิทธิภาพ 
        ในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรม (Innovation Base) กรณีท่ี ๑ ตัวชี้วัดร้อยละ 
        ของคู่มือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ท่ีส่วนราชการ 
        สามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ 

ระเบียบวาระท่ี ๓ เรื่องท่ีเสนอให้ท่ีประชุมพิจารณา 
 ๓.๑ การพิจารณาระดับผลกระทบของกระบวนงานในคู่มือสําหรับประชาชน 
 3.2 การพิจารณาการยกเลิกสําเนาเอกสารท่ีทางราชการออกให้ 
 ๓.3 การพิจารณาผลการดําเนินงานการปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชนตามตัวชี้วัด 
             องค์ประกอบท่ี ๔ ตัวชี้วัดท่ี ๑ ร้อยละของคู่มือสําหรับประชาชน ตามพ.ร.บ. การอํานวย 
        ความสะดวกฯ ท่ีส่วนราชการสามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ 
       - คู่มือสําหรับประชาชนการขออนุญาตจัดต้ังศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
       - คู่มือสําหรับประชาชนการขออนุญาตให้ใช้เครื่องหมายจ้างงานผู้ได้รับหนังสือรับรอง 
   ความรู้ความสามารถ 

ระเบียบวาระท่ี ๔  เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
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ระเบียบวาระการประชุม 
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ระเบียบวาระท่ี ๒ เรื่องท่ีเสนอให้ท่ีประชุมเพ่ือทราบ 
 ๒.๑  คําส่ังกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ท่ี ๑๐๒๙/๒๕๖๒ ลงวันท่ี ๓๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒  
เรื่อง แต่งตั้งคณะทํางานพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ตามเอกสาร ๑ 
เลขานุการฯ  กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้มีคําสั่ง ท่ี ๑๐๒๙/๒๕๖๒ ลงวันท่ี ๓๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ เรื่อง 
แต่งต้ังคณะทํางานพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย รองอธิบดีหรือผู้ตรวจราชการกรมท่ีกลั่นกรองงานกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
เป็นประธานคณะทํางาน ผู้อํานวยการสํานักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก ผู้อํานวยการสํานักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝีมือแรงงาน ผู้อํานวยการกลุ่มกฎหมาย ผู้อํานวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๑ สมุทรปราการ ผู้อํานวยการ
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๑๓ กรุงเทพมหานคร เลขานุการกรม ผู้อํานวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล ผู้อํานวยการ
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้อํานวยการกองวิเทศสัมพันธ์ ผู้อํานวยการกองสื่อสารองค์กร ผู้อํานวยการสํานักงาน
รับรองความรู้ความสามารถ ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผู้อํานวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
เป็นคณะทํางานและเลขานุการ หัวหน้าฝ่ายพัฒนาระบบราชการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นคณะทํางานและ
ผู้ช่วยเลขานุการ เจ้าหน้าท่ีกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นคณะทํางานและผู้ช่วยเลขานุการ มีหน้าท่ีและอํานาจ ดังนี้ 
 ๑. ขับเคลื่อนการดําเนินการตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ ระยะท่ี ๒ ท้ัง ๕ แผนงาน
ตามข้อเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใต้พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 ๒. ศึกษา และทบทวน หลักเกณฑ์ วิธีการ ข้ันตอน และข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการพิจารณา
อนุญาต และอนุมัติ ตลอดจนอุปสรรคในการดําเนินงาน เพ่ือยกร่างหรือปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชนของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานให้เกิดประสิทธิภาพในการบริการของภาครัฐ 
 ๓. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีอธิบดีมอบหมาย 
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 ๒.2  สรุปท่ีมาตัวช้ีวัดองค์ประกอบท่ี 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนา      
นวัตกรรม (Innovation Base) กรณีท่ี ๑ ตัวช้ีวัดร้อยละของคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ     
ท่ีส่วนราชการสามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ 
  สืบเนื่องจากการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 องค์ประกอบท่ี 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการ
บริหารจัดการระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคลและการให้บริการประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐเพ่ือไปสู่ระบบ
ราชการ 4.0 (Innovation Base) กรณีท่ี 1 ส่วนราชการท่ีต้องดําเนินการปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. การอํานวย
ความสะดวกฯ จะประเมินความสําเร็จในการลดระยะเวลาการให้บริการในคู่มือสําหรับประชาชน ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 
เชื่อมโยงกับแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ ระยะท่ี 2 (ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2560) กรณีท่ี 2 
ส่วนราชการท่ีไม่มีการดําเนินการปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ จะต้องเสนอนวัตกรรม
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงท่ีประชุมคณะทํางานกํากับ ดูแล และติดตามการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน มีมติคัดเลือกในกรณีท่ี 1  
  จากการประชุมคณะทํางานพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติ 
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ครั้งท่ี 5/2561 เม่ือวันท่ี 14 ธันวาคม 
2561 ท่ีประชุมมีมติมอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการฯ ประสานหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าภาพคู่มือสําหรับประชาชนพิจารณาว่ามี
คู่มือใดท่ีอยู่ในความรับผิดชอบและสามารถปรับลดระยะเวลาได้ร้อยละ 30 – 50 ตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ 
ระยะท่ี 2 ซ่ึงมีหน่วยงานท่ีแจ้งผลคู่มือท่ีสามารถปรับลดระยะเวลาได้ ดังนี้ 1. คู่มือการขออนุญาตจัดต้ังศูนย์ฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นเจ้าภาพ 2. คู่มือการขออนุญาตให้ใช้เครื่องหมายจ้างงานผู้ได้รับหนังสือ
รับรองความรู้ความสามารถ สํานักงานรับรองความรู้ความสามารถเป็นเจ้าภาพ  
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 ๒.3  การรายงานผลการประเมินตนเองของผู้รับการประเมิน องค์ประกอบท่ี ๔ ประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรม (Innovation Base) กรณีท่ี ๑ ตัวช้ีวัดร้อยละของคู่มือสําหรับประชาชน  
ตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ท่ีส่วนราชการสามารถลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ ตามเอกสาร ๒ 
       ตามท่ีคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี 26 กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ มีมติรับทราบและ
เห็นชอบตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอให้ดําเนินกิจกรรมภายใต้แผนการยกระดับการบริการภาครัฐระยะที่ ๒  
ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ให้เป็นรูปธรรม  
โดยกิจกรรมหนึ่งในแผนงาน คือ การปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชน ประกอบกับการปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชน
ดังกล่าว เป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

ของหน่วยงาน... 



3 
 
ของหน่วยงานในองค์ประกอบท่ี ๔ ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการฯ ตัวชี้วัด 
“ร้อยละคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ซ่ึงจะวัดความสําเร็จในการดําเนินการลดระยะเวลา
การให้บริการในคู่มือสําหรับประชาชน โดยจะพิจารณาจากการเผยแพร่คู่มือสําหรับประชาชนท่ีปรับปรุงใหม่ในระบบ
เว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพ่ือติดต่อราชการ (www.info.go.th) 
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............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
 

ระเบียบวาระท่ี ๓  เรื่องท่ีเสนอให้ท่ีประชุมพิจารณา 
 ๓.๑  การพิจารณาระดับผลกระทบของกระบวนงานในคู่มือสําหรับประชาชนและการ
พิจารณาการยกเลิกสําเนาเอกสารท่ีทางราชการออกให้ ตามเอกสาร ๓  

 การดําเนินการตามตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ของหน่วยงานในองค์ประกอบท่ี ๔ ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการ
บริหารจัดการฯ ตัวชี้วัด “ร้อยละคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ซ่ึงจะวัดความสําเร็จในการ
ดําเนินการลดระยะเวลาการให้บริการในคู่มือสําหรับประชาชน โดยจะพิจารณาจากการเผยแพร่คู่มือสําหรับประชาชนท่ี
ปรับปรุงใหม่ในระบบเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ (www.info.go.th) ซึ่งในการนําเข้าคู่มือสําหรับ
ประชาชนฯ ของหน่วยงานจะต้องเป็นกรอกคู่มือสําหรับประชาชนฯ ท่ีได้ทําการปรับปรุงเรื่องระยะเวลาท่ีได้ดําเนินการ
ปรับลด การพิจารณาระดับผลกระทบของกระบวนงาน และการปรับเอกสารท่ีให้บริการประชาชนตามมาตรการยกเลิก
สําเนาเอกสารของทางราชการ (No copy) จึงขอให้ท่ีประชุมพิจารณาคู่มือสําหรับประชาชนฯ ก่อนนําเข้าข้อมูลในระบบ
เว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพ่ือติดต่อราชการ (www.info.go.th)  

 
มติท่ีประชุม 
...............................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
 
 ๓.๒  การพิจารณาผลการดําเนนิงานการปรับปรุงคู่มือสําหรับประชาชนตามตัวช้ีวัดองค์ประกอบ
ท่ี ๔ ตัวช้ีวัดท่ี ๑ ร้อยละของคู่มือสําหรับประชาชน ตามพ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกฯ ท่ีส่วนราชการสามารถลด
ระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐  

  - คู่มือสําหรับประชาชนการขออนุญาตจัดต้ังศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ตามเอกสาร ๔ 
 
มติท่ีประชุม 
...............................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 

คู่มือ… 
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  - คู่มือสําหรับประชาชนการขออนุญาตให้ใช้เครื่องหมายจ้างงานผู้ได้รับหนังสือรับรอง 
ความรู้ความสามารถ ตามเอกสาร ๕ 
 
มติท่ีประชุม 
...............................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
 
ระเบียบวาระท่ี ๔ เรื่องอ่ืนๆ 
 
มติท่ีประชุม 
...............................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
  
  

----------------------------------- 


