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ความปลอดภัยในการประกอบ
และตรวจซ่อมไมโครคอมพวิเตอร์

สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ
1. สภาพการท างานที่ไมป่ลอดภัย ได้แก่การใช้เครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณ์ในการท างานท่ีเสื่อมคุณภาพ พื้นที่

ท างานสกปรกหรือเต็มไปดว้ยของท่ีรกรุงรัง และ ส่วนเคลื่อนไหวของเครื่องจักรไม่มีที่ก าบังหรือป้องกันอันตราย 
การจัดเก็บ สิ่งของไม่เป็นระเบียบ เป็นต้น

2.    การกระท าท่ีไม่ปลอดภัย เป็นสาเหตุใหญ่ท่ีก่อให้เกิดอบุัติเหตุ คิดเป็น 85% ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด                   
การกระท า ที่ไม่ปลอดภัย อันได้แก่

- ไม่มีความรู้เพียงพอ จึงท างานแบบลองผิดลองถูก
- ขาดการฝึกอบรมหรือชี้แนะในสิ่งท่ีถูกต้องในการท างาน
- มีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อการรักษาความปลอดภัย
- รีบร้อนเพราะงานตอ้งการความรวดเร็ว



ข้อควรระวังในการท างานเกี่ยวกับไฟฟ้า

◇ รักษาความสะอาดของพื้นบริเวณท่ีซึ่งสวิตช์อยู่ใกล้ ๆ

◇ อย่าปิด-เปิดสวิตช์ขณะมือเปียกน้ า

◇ การขันสลักเกลียวเพื่อยึดสายไฟฟ้า ต้องขันให้แน่น

◇ การตรวจเช็ค-ซ่อม ควรใส่รองเท้าท่ีมีความรัดกุมทุกครั้งขณะซ่อม

ความปลอดภัยในการประกอบ
และตรวจซ่อมไมโครคอมพิวเตอร์



อุปกรณ์ในการซ่อมคอมพิวเตอร์
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“

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

การประกอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

1. Monitor

2. Keyboards

3. Mouse



อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

4. CD-ROM

5. Hard disk

6. Power supply



อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
8. RAM 

9. Sound Card

10. Display Adapter

DDR-RAM



อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

11. Main Boards

12. Network Adapter 



การเลือก Case, Power supply, M/B,CPU,การ์ดจอ,จอภาพ



ต าแหน่งและการจัดวางอุปกรณ์คอมพิวเตอร์



ภาพรวมแสดงส่วนประกอบคอมพิวเตอร์



การท างานของระบบคอมพิวเตอร์



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

1. น า Power Supply ประกอบเข้าไปใน
ช่องของเคส ขันน็อตยึดให้ครบทุกจุดเป็น
อันดับแรกครับ โดยต าแหน่งที่วางจะ
ขึ้นอยู่กับเคสแต่ละชนิดและยี่ห้อครับ 
หากเป็นเคสท่ีมี Power Supply ติดมา
ให้อยู่แล้วก็สามารถข้ามขั้นตอนนี้ไปได้
เลยครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

2. น า ODD ประกอบเข้าไปในช่องของเคส 
โดยหากมีหน้ากากครอบอยู่ให้ถอด
หน้ากากโดยน ามือดันออกจากทางด้าน
ในของเคสให้หลุดออกมา จากนั้นน า ODD 
ใส่เข้าไปจากด้านหน้าเคส แล้วดันให้เข้า
ไปจนสุด ขันน็อตยึดให้ครบทุกรู (ทั้ง 2
ด้านซ้าย-ขวา) แล้วน าหน้ากากมาปิด
เหมือนเดิมครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

3. น า HDD ประกอบเข้าไปใน
ช่องทีเ่คสได้จัดไว้ให้ แล้วขัน
น็อตยึดให้แน่น คล้ายกับการ
ประกอบ ODD เข้ากับเคสครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

4. น าหน้ากากด้านหลังตัวที่แถมมากับ
เมนบอร์ด โดยท าการหักเขี้ยวต่างๆ ที่
ขวางช่อง Port ต่างๆ ออก แล้วน า
หน้ากากมาวางใส่ในช่องของเคสท่ี
ก าหนดไว้ให้ โดยให้ดันเข้าไปจากด้าน
ในนะครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

ก่อนเราจะน าอุปกรณ์ต่างๆ ประกอบ
เข้ากับเมนบอร์ด เรามาท าความรู้จัก
ส่วนประกอบต่างๆ ที่ส าคัญของ

เมนบอร์ดกันครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

5. น า CPU ใส่เข้าไปในเมนบอร์ด โดยแกะ
ขายึด Socket ออกมา แล้ววางขา 1 (ขาที่จะ
มีสัญลักษณ์สามเหลี่ยมท่ีหัวมุม) ให้ตรงกับ
ขา 1 ของ Socket จากนั้นน าขายึด Socket 
ปิดลงไปตามเดิม (ข้อนี้จะแตกต่างไปตาม 
CPU แต่ละรุ่น สามารถดูคู่มือของ CPU หรือ 
Mainboard ประกอบได้ครับ)



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์6. ประกอบ Sink ระบายความร้อนที่แถมมา
ในกล่องซีพียูเข้ากับเมนบอร์ด โดยให้
หน้าสัมผัสของ Sink สัมผัสกับกระดองของ
ซีพียูโดยตรง (สังเกตว่าจะมีซิลิโคนสีเทาๆ 
ติดมากับหน้าสัมผัสของ Sink อยู่แล้ว ซ่ึงจะ
ช่วยให้การน าความร้อนจากซีพียูไปยัง Sink 
ท าได้ดียิ่งขึ้นครับ ในส่วนของการประกอบ 
Sink นั้น จะแตกต่างกันไปตามแต่ละ 
Socket ของแพลตฟอร์มนั้น สามารถดู
วิธีการติดตั้งได้จากคู่มือ CPU และ 
Mainboard ประกอบได้ครับ)



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

7. น า RAM ใส่ลงไปใน Slot แรม
บนเมนบอร์ด โดยดันขายึด Slot 
ออก แล้วดูเขี้ยวบริเวณ Slotของ
แรม ให้ตรงกับขาของแรม ใส่ RAM 
ลงไปตรงๆ ตั้งฉากกับ Slot และดัน
เข้าไปจนขายึด Slot กลับเข้าที่เดิม 
(ส่วนใหญ่จะมีขายึด Slotทั้ง 2 ข้าง
นะครับ แต่เมนบอร์ดนี้มีเพียงข้าง
เดียวเนื่องจากเป็นขนาด
mini-itx ครับ)



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

8. เมื่อเสร็จเรียบร้อยแล้วก็มาถึง
ขั้นตอนน า Mainboard ประกอบ
ลงไปบนเคสครับ โดยวางให้ตรง
ต าแหน่งของหน้ากากพอร์ตต่างๆ
หลัง เคส และรูยึดน็อตระหว่าง
เมนบอร์ดกับเคสให้ตรงกัน จากนั้น
ท าการขันน็อตให้ครบทุกรูครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

9. หากมีการ์ดอื่นๆ ที่ต้องการเสียบ
เพิ่ม เช่น การ์ดจอ การ์ดเสียง 
การ์ด LAN/WIFI ให้น ามาเสียบลง
ไปบนช่อง PCI Express (มีทั้งแบบ
ยาวและสั้ น )  หรือ  PCI แล้วขัน     
น็อตยึดกับเคสให้ดีครับ (เนื่องจาก
เมนบอร์ดนี้มีขนาดเล็กจึงไม่มีช่อง 
PCI และ PCI Express แบบสั้น 
(x1) นะครับ)



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

10. น าสายไฟ 24 pin ของ Power 
Supply มาเสียบเข้ากับช่องบน
เมนบอร์ด โดยต้องให้เขี้ยวอยู่ถูก
ด้านนะครับ มิเช่นนั้นจะไม่สามารถ
เสียบให้ลงล็อคได้ครับ

11. น าสายไฟ 4 pin จาก Power Supply มาเสียบ

ลงไปในลักษณะเดียวกับขั้นตอนที่ 9



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์
12. น าสายไฟเลี้ยง HDD และ ODD 
รวมถึงสายส่งข้อมูล SATA มา
ประกอบเข้าด้วยกันครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์
13. น าสายต่ออุปกรณ์ต่างๆ หน้าเคส ได้แก่ USB ไฟแสดงสถานะต่างๆ ปุ่มกดสวิตช์บนเคส 
รวมถึงช่องต่อล าโพง (หูฟัง) และไมค์หน้าเคสมาต่อให้ตรงต าแหน่งบนเมนบอร์ดด้วยครับ 
(ส าหรับขั้นตอนนี้ต้องเปิดคู่มือเมนบอร์ดดูนะครับว่าต าแหน่งไหนเป็นจุดเชื่อมต่อของ

อุปกรณ์ใด โดยสายแต่ละเส้นจะมีต าแหน่งรูเสียบที่ไม่เหมือนกันนะครับ) น ามาเสียบให้ถูก
ต าแหน่งโดยดูจากคู่มือเมนบอร์ดเป็นหลักครับ



เทคนิคการประกอบคอมพิวเตอร์

1. ไขควง 4 แฉก เป็นอุปกรณ์ที่ส าคัญ
ที่สุดครับ โดยใช้ในการยึดน็อตให้
ฮาร์ดแวร์ต่างๆเช่น เมนบอร์ด การ์ดจอ 
การ์ดเสียง การ์ด LAN/Wifi ฮาร์ดดิสก์  
ดีวีดีไดรฟ์ เป็นต้น ยึดติดอยู่กับเคสครับ 
(เนื่องจากผู้ผลิตเคสเกือบทั้งหมดจะใช้
ตวัน็อตที่มีหัวเป็น 4 แฉก โดยน็อตนั้นจะ
แถมมาให้กับเคสคอมพิวเตอร์ครับ)



การตั้งค่าไบออสส าหรับ Notebook

Notebook BIOS Boot

Acer F2 F12

ASUS F2 Esc

Compaq F10 F9

Dell F2 F12

Gigabyte F2 F12

HP F10 F9

Lenovo F2 F12

MSI Del F11

Sumsung F2 Esc

Toshiba F2 F12



การตั้งค่าไบออส ส าหรับ PC

PC BIOS Boot

Asus Del F8

ASROCK Del, F2 F11

Acer Dell F12

Gigabyte F2 F12

HP F1 ESC

IBM F1 F12

คอมประกอบ Del F12



การตั้งค่าไบออส ส าหรับ PC

วิธีดูรุ่นของ Bios ส าหรับเมนบอร์ด
มีสติ๊กเกอร์บน Chips set BIOS ซึ่งมีค่าเริ่มต้นรุ่นไบออสคือ

เมื่อคอมพิวเตอร์ของคุณจะเริ่มต้นขึ้นให้กด F2 
เพื่อป้อนการตั้งค่า BIOS คุณสามารถตรวจสอบ
รุ่นของ BIOS ใน "BIOS version”



การตั้งค่าไบออส ส าหรับ PC

กาตั้งค่าการ Boot
- เลือก Menu Boot
- เลือก การ Boot ที่ส าคัญ มี 3 วิธี

1. Boot จาก DVD หรือ แผ่นwindows
2. Boot จาก USB กรณีสร้าง windows ลงบน USB
3. Boot จาก Hardisk กรณีสร้าง Image Windows ไว้ที่ Hardisk แล้ว



การตั้งค่าไบออส ส าหรับ PC

เมื่อตั้งค่าที่เราต้องการแล้ว ให้ไปที่หน้า Exit แล้วเลือก Exit and Save Changes
ตามภาพ... เพื่อบันทึกข้อมูลการตั้งค่า...



สเปคเครือ่งที่จะติดตั้งวินโดว์ 7 ได้  คือ:
• มี CPU ไม่น้อยกว่า 1 GHz. 
• มีหน่วยความจ า RAM ไม่น้อยกว่า 1 GB. 
• มีพื้นที่เก็บข้อมูล (hard disk space) ไม่น้อยกว่า 16 GB.

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ
Microsoft Windows 7



ขั้นตอนการติดตั้ง
1. เริ่มจากการปรับ Bios ให้ Boots จากแผ่นเป็นอันดับแรก

- โดยส่วนมาก PC จะกด del / . เข้าไปท าการเซ็ตค่า
- Notebook ส่วนมากจะกด F2 หรือใหส้ังเกตุ ตอนที่คอมพิวเตอร์Boot มันจะบอกอยู่
- ถ้าต้องการกดใช้ Boot menu เลย ทั้ง Notebook / pc ส่วนมากจะกด F12 , F10 
- ใส่แผ่น Windows7 ท่ี CD-Rom จากนั้นท าการ Boot Computer เมื่อเห็นข้อความ
ดังกล่าวดังรูป ให้กด Enter 1ครั้ง เพ่ือเป็นการเข้าสู้หน้าต่างของการติดตั้ง 
Windows7



2. ให้เลือกตามที่เราต้องการติดตั้งส่วนใหญ่จะเลือกดังภาพด้านล่าง
Language to install : English
Time : Thai(Thailand)
Keyboard : US 
จากนั้นเลือกคลิ๊กที่ Next



3. จากนั้นใหค้ลิ๊กเลือก Install now



4. โดยทั่วไปจะมีให้เราเลือก OS ที่เราต้องการติดตั้ง โดยจะ มีทั้ง
x86(32bit) , x64(64bit) แนะน าว่าผู้ใช้ทั่วไปควรลง x86 และกด Next



5. ยอมรับเงื่อนไข Lincene ของ windows 7
- ให้เราท าการ ติ๊ก (√) I accept the license > Next



6. การติดตั้ง Windows 7 ใหม่หลังจากที่เราซื้อคอมพิวเตอร์มา
ให้เลือกแบบ Custom(advanced)



7. ขั้นตอนนี้ให้เลือก Drive ที่จะติดตั้ง Windows7 ส่วนใหญ่จะติดตั้งที่ Disk ที่เป็น 
Primary ซึ่งก็คือ Drive C: ของ windows เรานั้นเองจากนั้น คลิ๊ก Next



ส าหรับเครื่องที่เคยติดตั้ง windows7 แล้ว หรือเคยติดตั้ง windows ตัวอื่นมาก่อน
ให้ท าขั้นตอนนี้ด้วยนะครับ

ใหไ้ปที ่Drive options 
(advanced)



จากนั้น ให้เลือก Drive ที่เราเคยติดตั้ง OS มาก่อน จากนั้นให้เลือก Format
เสร็จแล้วให้เลือก Next



8. ขั้นตอนนี้รอเวลาใน Install windows 7



9. หลังจากนั้นให้ใส่ชื่อ ผู้ใช้ เช่น ITITHAI หรือชื่อตามความต้องการ จากนั้นให้
เลือก Next



10. Windows จะให้ใส่ Password ในการ Login แต่ถ้าเราไม่ต้องการใส่ก็ให้ข้าม
ขั้นตอนนี้ไปเลย จากนั้นให้เลือก Next



11. ส าคัญที่สุดคือขั้นตอนนี้ จะต้องใส่ Product key ซึ่ง Product key จะอยู่ที่กล่องที่
ซื้อ Windows 7 มา จากนั้นให้เลือก Next ถ้าไม่มีให้ติ๊ก ออกจาก Automatically



12. ขั้นตอนนี้ให้เลือก Use recommended Setting เพื่อเป็นการ Update Patch 
windows ต่างๆ หรือ Install important Updates only หรือ Ask me later



13. ขั้นตอนการเลือกเวลา Time Zone : UTC+07.00 Bangkok,Hanoi,Jakarta
จากนั้นให้เลือก Next



14. ขั้นตอนนี้หากยังไม่แน่ใจ ให้เลือก Public network ตามท่ี Microsoft แนะน าไว้ก่อน



เสร็จสิ้นการติดตั้งก็จะได้ Window7 หน้าตาดังภาพ



การเปลี่ยนปุ่มภาษา En-Th บน Windows 7

1. คลิกขวาที่มุมขวาล่างของคอมพิวเตอร์ ตรงอักษร EN จากนั้นเลือก Setting

2. จากนั้นให้เลือกแถบ Advanced Key Setting
และให้เราเลือก Tab Between input languages > change key Sequence และให้เลือก Grave 
Accent จากนั้นก็กด Ok



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8
และ windows 10



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

1. เลือก Time and currency format (ประเทศที่เราอยู่)
2. เลือก Keyboard (ให้เราเลือกเป็น US ก่อน) แล้วกด Next



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

3. คลิก Install now

4. ท าเครื่องหมายถูกที่ช่อง I accept 
the license termsจากนั้นคลิก Next



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

5. คลิกเลือก Custom: Install Windows 
only (advanced)

6. (กรณีท่ีเครื่องยังไม่เคยลง windows 
หากเคยลง windows มาแล้วให้ข้ามไปข้อ 9)
คลิก New เพื่อสร้าง พาสดิชัน



8. คลิก OK

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

7.  ก าหนดขนาดไดร์ C: เพื่อติดตั้ง Windows 
โดยมีหน่วยเป็น MB

(1024 MB = 1 GB) เสร็จแล้วคลิก Apply



10.  คลิก OK

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

9. ให้คลิกเลือก Drive 0 Pastition 2 ซึ่งเป็น Drive
ที่จะท าการติดตั้ง Windowsแล้วคลิก Format



ถึงขั้นตอนนี้ให้จิบกาแฟรอ ^^ โดย
คอมพิวเตอร์จะรีสตาร์ทเอง 1 ครั้ง

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

11. คลิกเลือก Drive 0 Partition 2

แล้วคลิก Next



คลิก User express settings

หลังจากนั้น windows จะให้ก าหนดชื่อ PC name
(ชื่อคอมพิวเตอร)์ ให้เราก าหนดชื่อตามต้องการ

และเลือกสีของพื้นหลังได้เมื่อเสร็จแล้วให้คลิก Next

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10



หน้านี้เป็นการตั้งค่าผู้ใช้ โดยสามารถ
ใช้ Microsoft account เข้าใช้งานได้
(@outlook.com, @hotmail.com) 
แล้วคลิก Next โดยคอมพิวเตอร์
ต้องเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต INTERNET
(โดยการติดตั้งครั้งนี้จะเลือกแบบสร้าง
Account on local โดยไม่เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต ให้คลิกที่ Create a new account)

ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

คลิก Sign in without 
a Microsoft account

ก าหนดชื่อ User name, Password
และ Password hintเสร็จแล้วคลิก Finish



ติดตั้งระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 และ windows 10

เข้าสู่หน้าโปรแกรม Windows 8



การดาวน์โหลดและติดตั้งไดร์ฟเวอร์ (Driver) การใช้
โปรแกรมหา (Driver) Driver Easy

1.เปิดโปรแกรม Driver Easy ขึ้นมา
เลือก Scan Now โปรแกรมจะหา 
Driver ให้เองอัตโนมัติ



การดาวน์โหลดและติดตั้งไดร์ฟเวอร์ (Driver) การใช้
โปรแกรมหา (Driver) Driver Easy

2. มื่อโปรแกรมสแกนหาไดร์เวอร์เสร็จ 
จะแสดงรายชื่อไดร์เวอรท์ี่ยังไม่ติดตั้ง
รวมถึงไดร์เวอร์เวอร์ชั่นเก่าเกินไปที่มี
เวอร์ชั่นใหม่ออกมาแล้ว ให้คลิกที่ปุ่ม
Get Driver เพื่อเข้าสู่หน้าต่างดาวน์โหลดไดร์เวอร์



3. จะแสดงรายชื่อไดร์เวอร์ให้โหลด
ชื่อสีแดงคือยังไม่มีไดร์เวอร์ติดตั้ง
ชื่อสีเขียวเป็นไดร์เวอรท์ี่มเีวอร์ชั่นเก่า
สามารถดาวน์โหลดไดร์เวอร์ได้ทันที
โดยกดท่ีปุ่ม Download หลังชื่อ
ไดร์เวอร์ที่ต้องการ 

การดาวน์โหลดและติดตั้งไดร์ฟเวอร์ (Driver) การใช้
โปรแกรมหา (Driver) Driver Easy



การดาวน์โหลดและติดตั้งไดร์ฟเวอร์ (Driver) การใช้
โปรแกรมหา (Driver) Driver Easy

4.เมื่อดาวน์โหลดไดร์เวอร์เสร็จ
เรียบร้อยแล้ว ปุ่ม Download
จะเปลี่ยนเป็นสีเขียว และปุ่ม Install
ด้านหลังจะเป็นสีด า ให้คลิกที่ปุ่ม
Install เพื่อติดตั้งไดร์เวอรไ์ด้เลย 

ซึ่งขั้นตอนก็เหมือนกับติดตั้งไดร์เวอร์ของเครื่องตามปกติทั่วไป

Install



ติดตั้งโปรแกรมประยุกต์ (Application Software) 
และ การลบโปรแกรมที่ถูกต้อง



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

1. ดับเบิ้ลคลิ้กที่ Icon GOM Player

Install โปรแกรม



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Install โปรแกรม

2. เข้าสู่หน้าจอ ยินดีต้อนรับเข้าสู่การติดตั้ง 

GOM Player คลิ้ก Next เพ่ือด าเนินการต่อไป 

3. เข้าสู่หน้าจอข้อตกลงในการใชง้าน Software คลิ้ก

I Agree เพื่อยอมรับขอ้ตกลง และ ด าเนินการต่อไป



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Install โปรแกรม

4. เข้าสู่หน้าจอ เลือกส่วนเสริมเพื่อใช้งานให้

ครอบคลุม ทุกประเภทไฟล์ ให้เลือก Associate all file

และ คลิ้ก Next เพื่อด าเนินการต่อไป

5. โปรแกรมที่แฝงตัวมากับโปรแกรม GOM Player 

ตัวนี้คือ The Desktop Tool  ให้เลือก I do not 

Accept เพื่อไม่ติดตั้งโปรแกรม The Desktop Tool

6. เลือก Next เพื่อด าเนินการต่อไป



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Install โปรแกรม
7. เข้าสู่หน้าจอเลือก Folder ที่จะติดตั้งหากต้องการเปลี่ยน Folder 

ให้ท าการแก้ไข โดยปรกติจะเป็นคา่ Default และ คลิ้ก Next เพื่อ

ด าเนินการต่อไป

โปรแกรม GOM Player ก าลังด าเนินการติดตั้ง 



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Install โปรแกรม

8. เข้าสู่หน้าจอ Completing the GOM 

Player setup Wizard เลือก Finish เป็นอันเสร็จสิน้

การตดิตัง้ 



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

2. เลือกที่เมนู  Control Panel

1. เลือกที่ Start Menu



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

3. เลือกที่ Program 



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

3. เลือกที่ Uninstall a program 

4. ในช่องแสดงรายการโปรแกรมที่

เราท าการติดตั้งไว้ทั้งหมดจะแสดงขึ้นมา 

ในที่นี้ให้เราเลือกโปรแกรมทีต่้องการจะ 

Remove หรือ Uninstall



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

5. ให้ท าการเลือกโปรแกรมที่

ต้องการ Remove ในที่นี้ผมเลือก GOM 

Player 

6. ให้ท าการเลือก Uninstall/Change 

เพ่ือท าการ Remove โปรแกรม  ที่ต้องการ



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

7. เลือก Uninstall เพื่อ Remove 

โปรแกรม GOM Player 

เข้าสู่ขั้นตอนการ Uninstall เพื่อRemove

โปรแกรม ออกจากเคร่ืองคอมพวิเตอร์

ของเราครับ



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

8. เข้าสู่หน้าจอ สอบถามต้องการ Remove

Folder C:\Program File (x86)\GRETECH\

GomPlayer ออกจากด้วยหรือไม่ ให้เลือก Yes 

เพื่อลบ Folder GOM Player ออกจาเคร่ือง



Install และ Remove โปรแกรม คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

Remove โปรแกรม

9. คลิก้ Close เป็นอันเสร็จการ Remove หรือ 

Uninstall โปรแกรมออกจากเคร่ืองคอมพวิเตอร์



ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ การกู้คืนข้อมูล
(Restore)บนฮาร์ดดิสก์

ใน Windows 7 การ Backup ข้อมูล สามารถท าได้ 2 แบบ ได้แก่ 
1. การส ารองข้อมูลแบบ Automatic Backup Schedule 
2. แบบผู้ใช้ส ารองข้อมูลด้วยตนเอง หรือ Customizing Backup 



การส ารองข้อมูลแบบ Automatic Backup Schedule  
การส ารองข้อมูลแบบ Automatic Backup Schedule  มีวิธีการดังนี้
1.คลิก Start Menu > All Programs > Maintenance > Backup and Restore หรือ พิมพ์ backup and 
restore ลงในช่อง Search ของ Start Menu แล้วกดคีย์ Enter
2.หน้าต่าง Backup and Restore เปิดขึ้นมา ให้คลิกค าสั่ง Set up backup

ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ 
การกู้คืนข้อมูล (Restore)บน
ฮาร์ดดิสก์



3. ที่หน้าต่าง Select where you want 
to save your backup คลิกเลือกไดรฟ์ที่จะเก็บ
ส ารองข้อมูลไฟล์ที่ใต้รายการ Save backup on: 
เมื่อเลือกแล้วให้คลิก ปุ่ม Next

ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ การกู้คืนข้อมูล (Restore)บนฮาร์ดดิสก์



ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ การกู้คืนข้อมูล (Restore)บนฮาร์ดดิสก์

ถัดมาจะมีรายการให้เลือกว่าจะ
ต้องการส ารองข้อมูลอะไรบ้าง โดยมี
ตัวเลือกดังนี้
• Let Windows choose 

(recommended): ก าหนดให้ระบบเลือก
ให้โดยอัตโนมัติ

• Let me choose : ผู้ใช้เลือกเอง
ในท่ีนี่แนะน าให้เลือก Let Windows 
choose (recommended) โดยคลิกใส่
เครื่องหมายจุด ท่ีหน้ารายการ แล้วคลิกปุ่ม 
Next



ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ การกู้คืนข้อมูล (Restore)
บนฮาร์ดดิสก์

ที่หน้าต่างถัดมาให้คลิกค าสั่ง Change schedule
ที่ต าแหน่งกลางหน้าต่าง เพื่อตั้งตารางเวลา
ส ารองข้อมูลตามต้องการ



ส ารอง ข้อมูล(Backup) และ การกู้คืนข้อมูล (Restore)บนฮาร์ดดิสก์

จะมีหน้าต่างย่อยเปิดขึ้นมา ให้ก าหนด
ตารางการส ารองข้อมูลข้อมูล ซึ่งตัวเลือกได้แก่

How often: ก าหนดความถี่ของการส ารอง
ข้อมูล เป็นต่อวัน, ต่อสัปดาห์ และต่อเดือน
What day: ก าหนดวันที่จะส ารองข้อมูล
What time: ก าหนดเวลา
เมื่อเลือกเสร็จแล้ว คลิกปุ่ม OK เพื่อปิด
หน้าต่างนี้ (จะกลับไปท่ีหน้าต่างในข้อ 5)

คลิกปุ่ม Save settings and exit
หลังจากนั้นขั้นตอนการส ารองข้อมูลคร้ังแรกจะเร่ิมด าเนินการไปจนเสร็จสิ้น คร้ังต่อไปเมื่อถึงเวลาก าหนดเวลาที่ต้ังค่าให้ส ารอง
ข้อมูลข้อมูล Windows 7 จะท าการส ารองข้อมูลทันที



การตั้งค่าการใช้งาน บนระบบปฏิบัติการ Windows

1. คลกิขวาที่ Desktop เลอืก Personalize 2. จะพบหน้าต่างขึน้มาใหม่ สงัเกตทางดา้นซา้ย ใหเ้ลอืก
Change desktop icons



การตั้งค่าการใช้งาน บนระบบปฏิบัติการ Windows

3. จะพบหน้าต่าง Desktop Icon Setting ใหต้ิก๊ถูก Icon ทีต่อ้งการไวท้ี่ Desktop ไดเ้ลย แลว้คลกิ OK กจ็ะพบว่ามี Icon ที่
เราเลอืกอยูท่ี่ Desktop แลว้ เสรจ็สิน้การตัง้ค่า Icon ที่ Desktop



การตรวจเช็คซ่อมคอมพิวเตอร์เบื้องต้น

วิเคราะห์อาการดจูากตารางวิเคราะห์อาการ
เสีย

ตรวจเช็ค – ซอ่ม
ตามขัน้ตอนแต่ล่ะอาการ

เสีย
ทดสอบ

ขั้นตอน



สรุปอาการเสียและการแก้ไขปัญหายอดฮติของคอมพวิเตอร์ 
อาการเสียของคอมพิวเตอร์นัน้มีหลายสาเหต ุสามารถวิเคราะห์อาการเสียเบือ้งต้นได้ดงันี ้

- อาการ บูตเคร่ืองขึน้มาแล้ว ทุกอย่างไม่ท างานและเงยีบสนิท 
ให้ตรวจสอบที่พดัลมด้านท้ายเคร่ืองวา่หมนุหรือไม ่หากไมห่มนุอาจเป็นไปได้วา่ปลัก๊ไฟ
เสีย หรืออาจมีสายขาดข้างใน และให้เข้าไปเช็คท่ีฟิวส์ของเพาเวอร์ซพัพลาย หากฟิวส์
ขาดให้ซือ้ฟิวส์รุ่นเดียวกนัมาเปล่ียน แตถ้่าเพาเวอร์ซพัพลายเสีย ควรแนะน าให้เปลี่ยน
เพาเวอร์ซพัพลายใหม ่
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วิเคราะห์อาการเสียของไมโครคอมพิวเตอร์เบื้องต้น



- อาการ บูตเคร่ืองแล้วจอมืด แต่ไฟ LED หน้าจอและไฟเคสตดิ ให้ตรวจสอบทีปุ่่ ม
การปรับสีและแสงท่ีหน้าจอก่อน จากนัน้จึงเช็คในสว่นของขัว้สายไฟ และขัว้
สายสญัญาณระหวา่งเคสและจอภาพ หรือไมก็่อาจเป็นเพราะเสียบการ์ดจอไมแ่น่นหาก
ตรวจเช็คอาการเหลา่นีแ้ล้ว ทกุอยา่งเป็นปกตดิี สาเหตนุ่าจะเกิดจากการ์ดแสดงผล และ
จอภาพ ให้น าอปุกรณ์ทัง้ 2 ตวัไปลองกบัอีก เคร่ืองหนึง่ที่ท างานเป็นปกต ิหากการ์ดแสดง
ผลเสียต้องสง่เคลมหรือให้เปล่ียนใหม ่แตถ้่าเป็นจอภาพ ให้ตรวจเช็คอาการอีกครัง้ ถ้า
ซอ่มได้ก็ควรซอ่ม 
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- อาการ ที่จอภาพแสดงข้อความผิดพลาดว่า HDD FAILURE ตรวจสอบการตัง้คา่
ในไบออสวา่ถกูต้องหรือไม ่ตรวจสอบขัว้ตอ่ IDE วา่มีการเสียบผิดด้านหรือไม ่หลดุหลวม
หรือเปลา่ ตรวจสอบฮาร์ดดสิก์วา่เสียหรือไม ่โดยเข้าไปในเมนไูบออส และใช้หวัข้อ IDE 
HDD Auto Detection ตรวจหาฮาร์ดดสิก์ ถ้าไมเ่จอแสดงวา่ฮาร์ดดสิก์มีปัญหาแตห่าก
เจอแสดงวา่ฮาร์ดดสิก์ปกตดิี 
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- อาการ เม่ือบูตเคร่ืองขึน้มาแล้วมีสัญญาณเตือนดัง บ๊ีบ...........บีบ๊ ควรตรวจสอบ
แรมวา่ท างานเป็นปกตหิรือไม ่ตดิตัง้ดีแล้วหรือยงั วิธีแก้ไขให้ถอดแล้วเสียบใหม ่
ตรวจสอบการตดิตัง้การ์ดตา่งๆ บนเมนบอร์ดวา่ตดิตัง้ดีแล้วหรือยงั วิธีแก้ไขให้ถอดแล้ว
เสียบใหม ่ตรวจสอบซีพียแูละการเซ็ตจมัเปอร์วา่ถกูต้องหรือไมว่ธีิแก้ไขเซ็ตจมัเปอร์ใหม่
โดยตรวจเช็คจากคูมื่อเมนบอร์ด 
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- เคร่ือง มักจะแฮงค์ ปิดเคร่ืองแล้วเปิดใหม่ ก็ใช้งานต่อได้อีกสักพักแล้วกแ็ฮงค์อีก 
อาจจะเกิดจากความร้อนสงูเกินไป อยา่งแรกให้ตรวจสอบพดัลมตา่ง ๆ วา่ท างานปกติดีหรือ
เปลา่ หากเคร่ืองท า Over Clock อยูด้่วยก็ทดลองลดความเร็วลงมา ใช้แบบงานปกติดกู่อนวา่
ยงัเป็นปัญหาอยูอี่กหรือเปลา่ ถ้าใน bios มีระบบดคูวามร้อนของ CPU หรือ Main Board อยู่
ด้วยให้สงัเกตคา่ของ อณุหภมูิ วา่สงูเกินไปหรือเปลา่ ทัง้นีอ้าจจะท าการเพิม่การตดิตัง้หรือ
เปล่ียนพดัลมของ CPU ช่วย
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- สีเพีย้น ลกัษณะอาการคือสีไมต่รงตามสีท่ีควรจะเป็นเช่นไมมี่สีแดงไม่มีสีเขียวหรือไมมี่
สีฟ้า อาการนีม้กัจะเกิดจากลายปริน้ซ์บริเวณ Socket คอหลอดหลดุร่อนเพราะวา่เวลาที่
วงจรสว่นนีท้ างานนัน้มีไฟเลีย้งมากกวา่ 100 โวท์ลหรือไมก็่ พวกทรานซิสเตอร์ หรือ ไอซี 
ที่เป็นภาค RGB Drive หรือ RGB Amp ชอร์ทเสีย แตอี่กสาเหตหุนึง่ที่ขาดไม่ได้เลยก็คือ
สาย DSUB หรือสาย VGA ขาด 
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- มีเส้นแนวนอนเส้นเดียวกลางจอ อาการนีเ้กิดจากภาคขยายสญัญานแนวตัง้ช ารุดไม่
วา่จะเป็น ไอซี Vertical เสียหรือวา่ Yoke Vert ไหม้หรือชอร์ต หรือบางครัง้ก็อาจจะเกิด
จากภาคจ่ายไฟที่จ่ายไฟไปเลีย้งภาค Vert จ าพวกไดโอด Rectiflier หรือวา่จะเป็นตวั
ต้านทานตา่งๆ

95

อาการเสียจากจอคอมพวิเตอร์



- ภาพเบลอ อาการ นีเ้กิดจากชดุโฟกสัของ FBT โดยตรงเลยถ้าเบลอนิดหนอ่ยโดยปกติ
แล้วสามารถปรับ โฟกสัได้แตถ้่าเบลอมากหรือเปิดสกัพกัแล้วเบลออนันีต้้องเปล่ียน FBT 
แตถ้่างบน้อยไมต้่องเปลี่ยนก็ได้โดยหา FBT เก่าที่เสียแล้วแตใ่นสว่นของโฟกสั และ ไฟ
Screen ยงัใช้งานได้อยูม่าตอ่ขนานกบั FBT ตวัที่เบลอโดยเอาแตช่ดุโฟกสัและ สกรีน ของ
FBT อีกตวัมาใช้ สว่นวงจร Highvolt และระบบ สวิทช่ิงก็ยงัคงใช้ตวัเก่าที่เบลออยู่
เหมือนเดมิวิธีนีป้ระหยดัมากเลย แตอ่าจจะต้องใช้ทกัษะและประสบการณ์สกัหนอ่ยนะ
เพราะวา่อนัตรายมาก 
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สามารถแบง่แยกประเภทของสาเหตทุี่ท าให้คอมพิวเตอร์เกิดอาการแฮงค์ได้ 2 ประการคือ
1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
2. ซอฟท์แวร์และระบบปฏิบัตกิาร(Software and Operation System)

สาเหตุจากฮาร์ดแวร์ เราสามารถแยกปัญหาที่เกิดขึน้จากฮาร์ดแวร์ได้ 4 ประเภทได้แก่ 
1. ความไม่เข้ากันของอุปกรณ์แต่ละตัว ปัญหานีม้กัจะเกิดกบัผู้ ซือ้คอมพิวเตอร์
ประเภทแยกชิน้สว่นประกอบ ซึง่อาการแฮงค์เหลา่นีจ้ะเร่ิมขึน้ตัง้แตเ่ราใช้เคร่ืองครัง้แรกๆ
เลยอาจจะเปิดเคร่ืองมาเฉยๆแล้วก็แฮงค์ใช้งานนิดๆหน่อยๆแล้วก็แฮงค์ถ้าอาการหนกั
หนอ่ย อาจจะถึงขัน้ไมส่ามารถใช้เคร่ืองได้เลย ต้นตอของปัญหานีเ้กิดจากการที่เราขาด
การศกึษาเร่ืองฮาร์ดแวร์ที่น ามาประกอบ เป็นเคร่ืองของเรา อีกทัง้อาจเป็นไปได้ที่ผู้ขายน า
อปุกรณ์คณุภาพต ่ามาประกอบเป็นคอมพิวเตอร์ที่ มีราคาถกูมาขายให้เราก็ได้ 
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วิธีแก้ไขปัญหา ก็ควรจะเลือกใช้คอมพิวเตอร์แบรนเนมจะดีกวา่ แตถ้่าเกิดเราขดัสน
ปัญหาทางการเงิน เราก็ควรจะศกึษาจากการอา่นหนงัสือ หรือถามจากบคุคลท่ีรู้จกัที่เคย
ผา่นการใช้คอมพิวเตอร์มาแล้ว การศกึษาก่อนการตดัสนิใจซือ้ จะเป็นประโยชน์ตอ่ตวัคณุ
และเงินในกระเป๋าของคณุก็จะถกูใช้อยา่งคุ้มคา่ด้วย 

2. ไดรเวอร์ล้าสมัย ไดร์เวอร์คือ ซอร์ฟแวร์อยา่งหนึง่ท่ีมีหน้าท่ีในการสัง่การหรือเช่ือมโยง
การท างานระหวา่ง โปรแกรมประยกุต์หรือระบบปฏิบตักิารกบัอปุกรณ์ตา่งๆภายในเคร่ือง 
เน่ืองจากอปุกรณ์คอมพิวเตอร์มีการพฒันาอยา่งรวดเร็ว มีผลติภณัฑ์ใหม่ๆออกมา
มากมายแตไ่ดร์เวอร์ที่ออกมากอ่นหน้าที่จะมีอปุกรณ์ตวั ใหมอ่อกมาก็อาจจะท างาน
ร่วมกนัได้ไมด่ีและเกิดอาการแฮงค์ได้ ซึง่ อาการหลกัๆที่เกิดขึน้กบัไดร์เวอร์คือ ถ้าเรามี
การใช้งานอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ ที่ไมไ่ด้มีการอพัเดทไดร์เวอร์ใหม่ๆ อยา่งสม ่าเสมอจะเกิดหน้า
จอสีฟ้า 98
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วิธีแก้ไขปัญหา คือ ให้อพัเดทไดร์เวอร์อปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ที่เว็บไซต์ของผู้ผลติฮาร์ดแวร์ 
หรืออปุกรณ์ท่ีอยูภ่ายในเคร่ือง
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3. ฝุ่น คือตวัน าไฟฟ้า สาเหตอีุกประการหนึง่ที่ท าให้เคร่ืองของเราแฮงค์และอาจจะดเูป็น
สาเหตท่ีุท า ให้คนคาดไมถ่ึงได้นัน่ก็คือฝุ่ นนัน่เอง เราอาจจะสงสยัวา่ท าไมฝุ่ นจึงท าให้เกิด
อาการแฮงค์ได้ ในความเป็นจริงแล้วฝุ่ นดจูะเป็นสาเหตหุลกัที่ท าให้คอมพิวเตอร์แฮงก์ 
เพราะฝุ่ นเป็นตวัน าไฟฟ้าได้จะรุนแรงขนาดไหนต้องขึน้อยูก่บัชนิดของฝุ่ น และอีกสาเหตทุี่
ท าให้เคร่ืองแฮงก์ก็คือบริเวณที่ฝุ่ นเกาะ เช่น ถ้าเป็นบริเวณเมนบอร์ด วงจรจะไมมี่ผล
เพราะมีสารเคลือบกนัเอาไว้ แตบ่ริเวณขาไอซีอปุกรณ์อิเลค็ทรอนิคส์ตา่งๆ ในเคร่ืองถ้ามี
ฝุ่ นท่ีจะสามารถน าไฟฟ้าไปเกาะระหวา่งขาสญัญาณก็เป็นสาเหตทุี่ ท าให้เคร่ืองท างาน
ผิดพลาดหรือแฮงค์ได้ 
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วิธีแก้ปัญหา คือ เราก็แคท่ าความสะอาดเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของเราอยูเ่สมอ
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สาเหตุจากซอร์ฟแวร์และระบบปฏิบัตกิาร
1. สาเหตุจากระบบปฏิบัติการ (Operating System)
อาการที่เราเรียกวา่แฮงค์ที่เกิดจากระบบปฏิบตักิารมกัมีสาเหตมุา จากการควบคมุ
ฮาร์ดแวร์ที่ผิดพลาด เช่น การควบคมุหน่วยความจ า เพราะโปรแกรมท่ีท างาน
ระบบปฏิบตักิาร Windows ในขณะใดขณะหนึ่งไมไ่ด้มีแคโ่ปรแกรมเดียว ดงันัน้
ระบบปฏิบตักิารจึงต้องคอยบริการและควบคมุการใช้งานฮาร์ดแวร์เพ่ือ ป้องกันการตี
กนัเองระหวา่งโปรแกรมท่ีท างานในขณะนัน้ 
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สาเหตุจากไดรเวอร์ ไดร์เวอร์ คือโปรแกรมท่ีท าหน้าที่เช่ือมตอ่การสัง่งานจาก
ระบบปฏิบตักิารไปยงัฮาร์ดแวร์ ของแตล่ะผู้ผลติ โดยปกตแิล้วไดรเวอร์จะมีโอกาสท่ีท าให้
เกิดอาการแฮงค์ไมม่ากนกัอาการท่ีเคยพบ เหน็ก็คือเคร่ืองจะหยดุน่ิงไปเฉยๆเป็นเวลานาน 
และเกิดข้อผิดพลาดที่มีการบอกรายละเอียดข้อผิดพลาดขึน้หรือไมก็่อปุกรณ์ท า งาน
เพีย้นไปจากที่ควรจะเป็น 
วิธีแก้ไขปัญหา update ไดรเวอร์ของอปุกรณ์
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โปรแกรมแอพพลิเคช่ันที่ท าให้เคร่ืองแฮงค์ อาการแฮงค์นีเ้กิดจากโปรแกรมประยกุต์ 
เป็นอาการท่ีพบได้บอ่ยพอสมควร แตส่าเหตจุริงๆเกือบทัง้หมดไมไ่ด้มาจากตวัโปรแกรม
ประยกุต์โดยตรงแตม่กัเกิด จาการท างานการท างานของไฟล์บางตวัที่ท าให้เข้าไป
เปลี่ยนแปลงบางจดุของระบบ ปฏิบตักิาร ท าให้ระบบรวนได้อาการแฮงค์ในลกัษณะนี ้
มกัจะอยูใ่นรูปของการท่ีเคร่ืองหยดุท า งานไปเฉยๆ โดยไมไ่ด้แสดงอะไรออกมาทัง้สิน้
(แม้แตห่น้าจอสีฟ้า) ซึง่อาการเหลา่นีอ้าจจะเกิดกบัเคร่ืองเพียงบางเคร่ืองเทา่นัน้ โดยที่
เคร่ืองบางเคร่ืองใช้โปรแกรมเดียวกนัอาจจะไมเ่กิดอาการแฮงค์ โปรแกรมประยกุต์ที่ท าให้
เคร่ืองแฮงค์มกัจะเป็นโปรแกรมท่ีซบัซ้อนหรือมีการท า งานท่ีหลาหลายมากๆ 

วิธีการแก้ไขปัญหา ควรหลีกเลี่ยงการใช้งานโปรแกรมพวกนี ้เพราะฟังก์ชนัการท างานที่
ซบัซ้อนอาจจะเกินความจ าเป็นและยงัท าให้เคร่ืองรวนอีกด้วย 
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ปัญหาของแรมที่พบบ่อย ๆ และการแก้ไข 
มีเสียงร้องหลงัจากเปิดเคร่ืองและไมมี่ภาพ มีสาเหตดุงันี ้
1. เสียบ RAM ไม่แน่น 
วิธีแก้ไข : ให้ลองเปิดฝาเคร่ืองแล้วขยบั RAM ให้แนน่ 
2. เกิดจากหน้าสัมผัสของ RAM ไม่สะอาด 
วิธีแก้ไข : เปิดฝาเคร่ืองออกมาแล้วให้ลองขยบั RAM ให้แนน่ ถ้ายงัไมห่ายให้ลองถอด 
RAM ออกมาท าความสะอาดหน้าสมัผสั โดยใช้ยางลบดนิสอ 
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3. เกิดจากการเสียบ RAM ผิดแถว 
วิธีแก้ไข : เมนบอร์ดบางรุ่นต้องเสียบ RAM ไลจ่ากแถวท่ี 1 ขึน้ไป ให้ลองน า RAM มา
เสียบที่ Slot ที่ 1 และไลล่งไปในกรณีที่มี RAM หลายแถว 
4. RAM ที่ใส่ไปไม่ตรงกับชนิดที่เมนบอร์ดรับได้ 
วิธีแก้ไข : ตรวจสอบกบัคูมื่อเมนบอร์ดวา่เป็นชนิดท่ีถกูต้องและขนาดที่ไมเ่กินท่ีเมนบอร์ด
ก าหนดในแตล่ะแถว ถ้าไมถ่กูให้น า RAM ชนิดท่ีถกูต้องมาใส ่
5. RAM เสีย 
วิธีแก้ไข : ให้ลองน า RAM ตวัอื่นท่ีใช้ได้มาเสียบแทนในช่องเดียวกนั ถ้าหากใช้ได้แสดงวา่ 
RAM เสีย ถ้า RAM เสียก็ต้องซือ้มา เปลี่ยนสถานเดียว 
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Blue Screen มาดูปัญหาการเกิดต่างๆ และวิธีการแก้ไข
1.(stop code 0X000000BE) Attempted Write To Readonly Memory
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดจากการลง driver หรือ โปรแกรม หรือ service ที่ผิดพลาด เช่น ไฟล์บางไฟล์เสยี ไดร์
เวอร์คนละรุ่นกนั ทางแก้ไขให้ uninstall โปรแกรมตวัที่ลงก่อนที่จะเกิดปัญหานี ้ถ้าเป็นไดร์เวอร์ก็
ให้ท าการ roll back ไดร์เวอร์ตวัเก่ามาใช้ หรือ หาไดร์เวอร์ที่ลา่สดุมาลง (กรณีที่มีใหม่กวา่) ถ้า
เป็นพวก service ตา่งๆที่เราเปิดก่อนเกิดปัญหาก็ให้ท าการปิด หรือ disable
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2.(stop code 0X000000C2) Bad Pool Caller
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
ตวันีจ้ะคล้ายกบัตวัข้างบน แตเ่น้นที่พวก hardware คือเกิดจากอฟัเกรดเคร่ืองพวก Hardware 
ตา่ง เช่น ram ,harddisk การ์ดตา่งๆ ไม่ compatible กบั XP ทางแก้ไขก็ให้เอาอปุกรณ์ที่อฟัเกรด
ออก ถ้าจ าเป็นต้องใช้ก็ให้ลงไดร์เวอร์ หรือ อฟัเดท firmware ของอปุกรณ์นัน้ใหม่ และค าเตือน
ส าหรับการจะอฟัเดท ให้ปิด anti-virus ด้วยนะครับ เดียวมนัจะยุง่เพราะพวกโปรแกรม anti-
virus มนัจะมองวา่เป็นไวรัส

3.(stop code 0X0000002E) Data Bus Error
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดจากการสง่ข้อมลูที่เรียกวา่ BUS ของฮาร์แวร์เสยีหาย ซึง่ได้แก่ ระบบแรม ,Cache L2 
ของซีพีย ู, เมมโมรีของการ์ดจอ, ฮาร์ดดิสก์ท างานหนกัถงึขัน้ error (ร้อนเกินไป) และเมนบอร์ด
เสยี 108
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4.(stop code 0X000000D1) Driver IRQL Not Less Or Equal
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการไดร์เวอร์กบั IRQ(Interrupt Request ) ไม่ตรงกนั การแก้ไขก็เหมือนกบั error ข้อที่ 1

5. (stop code 0X0000009F) Driver Power State Failure
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดจาก ระบบการจดัการด้านพลงังานกบัไดรเวอร์ หรือ service ขดัแย้งกนั เม่ือคณุให้
คอมท างานแบบ"Hibernate" แนวทางแก้ไข ถ้าวินโดวส์แจ้ง error ไดร์เวอร์หรือ service ตวัไหนก็
ให้ uninstall ตวันัน้ หรือจะใช้วิธี Rollback driver หรือ ปิดระบบจดัการพลงังานของวินโดวส์ซะ
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6.(stop code 0X000000CE) Driver Unloaded Without Cancelling Pending Operations
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการไดร์เวอร์ปิดตวัเองทัง้ๆ ทีวินโดวส์ยงัไม่ได้สัง่ การแก้ไขให้ท าเหมือนข้อ 1

7.(stop code 0X000000F2) Hardware Interrupt Storm
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข: 
อาการที่เกิดจากอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ เช่น USB หรือ SCSI controller จดัต าแหน่งกบั IRQ 
ผิดพลาด สาเหตจุากไดร์เวอร์หรือ Firmware การแก้ไขเหมือนกบัข้อ 1
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8.(stop code 0X0000007B) Inaccessible Boot Device
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีจ้ะมกัเจอตอนบตูวินโดวส์ จะมีข้อความบอกวา่ไม่สามารถอา่นข้อมลูของไฟล์ระบบหรื อ 
Boot partitions ได้ ให้ตรวจฮาร์ดดิสก์วา่ปกติหรือไม่ สายแพหรือสายไฟที่เข้าฮาร์ดดิสก์หลดุ
หรือไม่ ถ้าปกติดีก็ให้ตรวจไฟล์ Boot.ini อาจจะเสยี หรือไม่ก็มีการท างานแบบ Multi OS ให้
ตรวจดวูา่ที่ไฟล์นีอ้าจเขียน Config ของ OS ขดัแย้งกนั
อีกกรณีหนึง่ที่เกิด error นี ้คือเกิดขณะ upgrade วินโดวส์ สาเหตจุากมีอปุกรณ์บางตวัไม่ 
Compatible ให้ลองเอาอปุกรณ์ที่ไม่จ าเป็นหรือคิดวา่มีปัญหาออก เม่ือท าการ upgrade 
วินโดวส์ เรียบร้อย คอ่ยเอาอปุกรณ์ที่มีปัญหาใสก่ลบัแล้วติดตัง้ด้วยไดร์ เวอร์รุ่นลา่สดุ
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9. (stop code 0X0000007A) Kernel Data Inpage Error
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดมีปัญหากบัระบบ virtual memory คือวินโดวส์ไม่สามารถอา่นหรือเขียนข้อมลูที่ 
swapfile ได้ สาเหตอุาจเกิดจากฮาร์ดดิสก์เกิด bad sector, เคร่ืองติดไวรัส, ระบบ SCSI
ผิดพลาด, RAM เสยี หรือ เมนบอร์ดเสยี

10.(stop code 0X00000077) Kernel Stack Inpage Error
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการและสาเหตเุดียวกบัข้อ 9
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11.(stop code 0X0000001E) Kmode Exception Not Handled
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดการท างานที่ผิดพลาดของไดร์เวอร์ หรือ service กบั หน่วยความจ า และ IRQ ถ้ามี
รายช่ือของไฟล์หรือ service แสดงออกมากบั error นีใ้ห้ท าการ uninstall โปรแกรมหรือท าการ 
Roll back ไดร์เวอร์ตวันัน้
ถ้ามีการแจ้งวา่ error ที่ไฟล์ win32k สาเหตเุกิดจาก การ control software ของบริษัทอ่ืนๆ 
(Third-party) ที่ไม่ใช้ของวินโดวส์ ซึง่มกัจะเกิดกบัพวก Networking และ Wireless เป็นสว่น
ใหญ่
Error นีอ้าจจะเกิดสาเหตอุีกอยา่ง นัน้คือการ run โปรแกรมตา่งๆ แตห่น่วยความจ าไม่เพียงพอ
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12.(stop code 0X00000079) Mismatched Hal
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดการท างานผิดพลาดของ Hardware Abstraction Layer (HAL) มาท าความเข้าใจ
กบัเจ้า HAL ก่อน HAL มีหน้าที่เป็นตวัจดัระบบติดตอ่ระหวา่งฮาร์ดแวร์กบัซอ ฟท์แวร์วา่
แอปพลเิคชัน่ตวัไหนวิ่งกบัอปุกรณ์ตวัไหนให้ถกูต้อง ยกตวัอยา่ง คณุมีซอฟท์แวร์ที่ออกแบบไว้ใช้
กบั Dual CPU มาใช้กบัเมนบอร์ดที่เป็น Single CPU วินโดว์ก็จะไม่ท างาน วิธีแก้คือ reinstall 
วินโดวส์ใหม่
สาเหตอุีกประการการคือไฟล์ที่ช่ือ NToskrnl.exe หรือ Hal.dll หมดอายหุรือถกูแก้ไข ให้เอา 
Backup ไฟล์ หรือเอา original ไฟล์ที่คิดวา่ไม่เสยีหรือเวอร์ชัน่ลา่สดุก๊อปปีท้บัไ ฟล์ที่เสยี
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13.(stop code 0X0000003F) No More System PTEs
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีเ้กิดจากระบบ Page Table Entries (PTEs) ท างานโดย Virtual Memory Manager 
(VMM) ผิดพลาด ท าให้วินโดวส์ท างานโดยไม่มี PTEs ซึง่เป็นสิง่จ าเป็นส าหรับวินโดวส์ อาการนี ้
มกัจะเกิดกบัการที่คณุท างานแบบ multi monitors
ถ้าคณุเกิดปัญหานีบ้อ่ยครัง้ คณุสามารถปรับแตง่ PTEs ได้ใหม่ ดงันี ้
1. ให้เปิด Registry ขึน้มาแก้ไข โดยไปที่ Start > Run แล้วพิมพ์ค าสัง่ Regedit
2. ไปตามคีย์นี ้HKEY_LOCAL_MACHINESYSTEMCurrentControlSetControlSe ssion 
ManagerMemory Management
3. ให้ดทูี่หน้าตา่งขวามือ ดบัคลกิที่ PagedPoolSize ให้ใสค่า่เป็น 0 ท่ี Value data และคลกิ OK
4. ดบัเบิลคลกิที่ SystemPages ถ้าคณุใช้ระบบจอแบบ Multi Monitor ให้ใสค่า่ 36000 ที่ Value 
data หรือใสค่า่ 40000 ถ้าเคร่ืองคณุมี RAM
128 MB และคา่ 110000 ในกรณีที่เคร่ืองมี RAM เกินกวา่ 128 MB แล้วคลกิ OK รีสตาร์ทเคร่ือง115
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14.(stop code 0X00000024) NTFS File System
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีส้าเหตเุกิดจากการรายงานผิดพลาดของ Ntfs.sys คือไดร์เวอร์ของ NTFS อา่นและเขียน
ข้อมลูผิดพลาด สาเหตนีูร้วมถงึ การท างานผิดพลาดของ controller ของ IDE หรือ SCSI 
เน่ืองจากการท างานของโปรแกรมสแกนไวรัส หรือ พืน้ที่ของฮาร์ดดิสก์เสยี คณุๆสามารถทราบ
รายละเอียดของerror นีไ้ด้โดยให้เปิดดทูี่ Event Viewer วิธีเปิดก็ให้ไปที่ start > run แล้วพิมพ์
ค าสัง่ eventvwr.msc เพื่อเปิดด ูLog file ของการ error โดยให้ดกูาร error ของ SCSI หรือ
FASTFAT ในหมวด System หรือ Autochk ในหมวด Application
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15.(stop code 0X00000050) Page Fault In Nonpaged Area
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีส้าเหตกุารจากการผิดพลาดของการเขียนข้อมลูในแ รม การแก้ไขก็ให้ท าความสะอาดขา
แรมหรือลองสลบัแรมดหูรือไ ม่ก็หาโปรแกรมที่ test แรมมาตรวจวา่แรมเสยีหรือไม่

16.(stop code 0Xc0000221) Status Image Checksum Mismatch
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีส้าเหตมุาจาก swapfile เสยีหายรวมถงึไดร์เวอร์ด้วย การแก้ไขก็เหมือนข้อ 15
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17.(stop code 0X0000007F) unexpected Kernel Mode Trap
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข:
อาการนีส้ว่นใหญ่จะเป็นกบันกั Overclock (ผมก็คนหนึง่) เป็นอาการ RAM สง่ข้อมลูให้ CPU ไม่
สมัพนัธ์กนัคือ CPU วิ่งเร็วเกินไป หรือร้อนเกินไปสาเหตเุกิดจากการ Overclock วิธีแก้ก็คือลด 
clock ลงมาให้เป็นปกติ หรือ หาทางระบายความร้อนจาก CPU ให้มากที่สดุ

18. (stop code 0X000000ED) Unmountable Boot Volume
สาเหตแุละแนวทางแก้ไข :
อาการที่วินโดวส์หาฮาร์ดดิสก์ไม่เจอ (ไม่ใช่ตวับตูระบบ) ในกรณีที่คณุมีฮาร์ดดิสก์หลายตวั หนงึ
ในนัน้คณุอาจใช้สายแพของฮาร์ดดิสก์ผิด เช่น ฮาร์ดดิสก์เป็นแบบ 33MB/second ซึง่ต้องใช้สาย
แพ 40 pin แตค่ณุเอาแบบ 80 pin ไปตอ่แทน

อ้างอิง :: http://www.thaigaming.com/articles/6693.htm 118
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สรุปปัญหา Blue Screen 
ปัญหา Blue Screen นัน้สว่นมากนัน้จะเกิดจากการผิดพลาดของดีไวซ์ไดรเวอร์ หรือการท างาน
ผิดพลาดอนัเน่ืองจากมาจากไวรัส เพื่อหลกีเลีย่งปัญหา Blue Screen ควรหมัน่แบ็กอพัคา่คอน
ฟิกและคา่รีจิสทรีของวินโดวส์อยูเ่สมอ เคร่ืองมือที่ดีที่สดุก็คือ System Restore ก่อนลงโปรแกรม
หรือไดรเวอร์ใดๆ ให้ท าการ System Restore เสยีก่อน ถ้าเกิดปัญหา Blue Screen จะท าให้
สามารถเข้าเซฟโหมดแล้วสัง่ให้โรลแบ็กระบบกลบัมาได้
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แก้ปัญหาคอมช้าได้ด้วยค าส่ังต่อไปนี ้

- MSCONFIG

- REGEDIT

- Disk Cleanup

- Error-checking

- Defragmentation
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ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

เทคโนโลยีในการเช่ือมตอ่เครือข่าย
1.  Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit Ethernet Lan

2.  Wireless Lan



เทคโนโลยีในการเช่ือมตอ่เครือข่าย

Ethernet
◇- การเชื่อมต่อที่ใช้ในการเชื่อมต่อระบบ LAN ในปัจจุบัน โดยมีอัตรารับส่งข้อมูลสูงสุดถึง 10Gbps โดยเชื่อมต่อ
ผ่านสาย UTP หรือ สาย Fiber optic รูปแบบการเช่ือมตอ่แบบ Ethernet

ชนิด ระยะทางสูงสุด ชนิดของสาย ความเร็ว
10BaseT 100 m UTP 10 Mbps

100BaseTX 100 m UTP 100 Mbps

100BaseFX 400 m (half duplex)

2000 m (full duplex)

Fiber Optic 100 Mbps

1000BaseSX 220 m Fiber Optic 
(MMF)

1000 Mbps

1000BaseLX 3-10 Km Fiber Optic 
(SMF)

1000 Mbps



เทคโนโลยีในการเช่ือมตอ่เครือขา่ย

◇ตวัอยา่งอปุกรณ์ Ethernet

UTP Ethernet Card Fiber Optic



เทคโนโลยีในการเช่ือมต่อเครือขา่ย

Wireless Lan

รู ป แบบการ เชื่ อ มต่ อ ระบบ
เครือข่ายผ่านคลื่นวิทยุ โดยใช้คลื่น
ความถี่ที่จัดไว้ส าหรับระบบอุตสาหกรรม 
วิทยาศาสตร์และการแพทย์ (ISM band) 

มาตรฐานการใช้งาน Wireless ในประเทศไทย

￭ IEEE 802.11 b

- Bandwidth 11 Mb/s

- ระยะทางในที่โล่ง 100 m.

￭ IEEE 802.11 g

- Bandwidth 54 Mb/s

- ระยะทางในที่โล่ง 50 m.



เทคโนโลยีในการเชื่อมต่อเครือข่าย

วิธีการเชื่อมต่อเครือข่ายไร้สาย

￭ การเชื่อมต่อแบบแอดฮอค (Ad-Hoc) คือ การเชื่อมต่อ
ระหว่างอุปกรณ์สองตัวขึ้นไปโดยไม่จ าเป็นต้องใช้ Access 
Point

▪ การเชื่อมต่อแบบเป็นโครงสร้าง คือ การติดต่อสื่อสารโดยมี
สถานีฐาน (Access Point) เป็นศูนย์กลาง โดยแต่ละเครื่อง
สามารถเชื่อมต่อสู่เครือข่ายภายนอกได้ผ่านทาง Access 
Point 



วิธีการตั้งค่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งานระบบเครอืข่ายอย่างปลอดภัย

การตั้งค่า IP Address บนเครื่อง
Automatic ง่ายในการใช้งาน และสะดวก
ในการดูแล จ าเป็นต้องมี DHCP Server
ในระบบ Static จ าเป็นต้องมีความรู้เร่ือง
IP Address ไม่จ าเป็นต้องตดิตั้ง DHCP
Server ในระบบ

การตั้งค่า Windows Update
ช่วยป้องกันการโจมตีจากไวรัสหรือเวิร์มต่างๆ
ช่วย Update Driver ส าหรับอุปกรณ์ใหม่ๆ
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของ Windows
การติดตั้งโปรแกรม Ad-awareเป็นโปรแกรมที่ช่วย
ตรวจสอบว่ามีการติดตั้งโฆษณาที่ไม่ต้องการลงบน
เครื่องคอมพิวเตอร์ของเราหรือไม่ หรือโปรแกรมที่
ติดตั้ง Toolbar ที่มี link ไปยังเว็บไซต์ต่างๆ บน
เครื่องคอมพิวเตอร์ของเรา 



การตรวจสอบระบบเครือข่ายเบื้องต้น

การตรวจสอบการเชื่อมต่อกับระบบเครือข่าย

มีการเช่ือมต่อระบบเครือข่าย ไม่มีการเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่าย

การตรวจสอบ IP Address ของเครื่องคอมพิวเตอร์
1. ดับเบิลคลิ๊กที่            จะเกิดหน้าต่างดังรูป



การตรวจสอบระบบเครือข่ายเบื้องต้น

การตรวจสอบ IP Address ของเครื่องคอมพิวเตอร์คลิ๊กที่ “Support” 

การตรวจสอบระบบเครือข่ายเบื้องต้น

การตรวจสอบระบบเครือข่ายด้วยค าสั่งต่างๆ

￭ Ping -> ใช้ในการตรวจสอบการเชื่อมต่อระหว่างโฮสต์

￭ Nslookup -> ใช้ในการตรวจสอบชื่อโดเมน

￭ Traceroute -> ใช้ในการตรวจสอบเส้นทางในการ
เชื่อมต่อ



การตรวจสอบระบบเครือข่ายเบื้องต้น

ขั้นตอนในการใช้ค าสั่ง

￭ Start Menu -> Run

￭ พิมพ์ cmd



การตรวจสอบระบบเครือข่ายเบื้องต้น

ขั้นตอนในการใช้ค าสั่ง

พิมพ์ ค าสั่ง Ping

￭ Ping IP address 

ที่ต้องการทดสอบ Ex ping 158.108.1.1

พิมพ์ ค าสั่ง Traceroute

￭ Tracert IP Address

ที่ต้องการ Ex tracert 158.108.50.5



การแชร์ข้อมูลและเครื่องปริ้นเตอรผ์่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

การแชร์ไฟล์และเครื่องปริน้
Windows 7 กับเครื่องอื่นๆ



ขั้นตอนในการแชร์ไฟล์
1. Windows 7 เลือก Start > Control Panel > 

เลือก Choose homegroup and sharing options



2. ให้เลือก Change advaced sharing setting 



จากนั้นเลือก Public (Current profile)



หัวข้อ File and Printer sharing ให้เป็น Turn on



ในส่วนของ Password protected sharing ให้ปรับเป็น Turn Off 
จากนั้นเลือก Save changes อันนี้เป็นการปิด Password ในการแชร์ครับซึ่ง Defualt ของ Windows 7 
จะมีระบบ Security เพ่ือป้องกันการเข้ามา Access ในไฟล์หรือ Folder นั้น



จากนั้นให้ด าเนินการดังต่อไปนี้
1 คลิกขวาที่ Folder Share windows7 แล้วเลือก Properties
2 เลือก Tab Sharing และเลือก Advanced Setting
3 ติ๊ก (√) Share this folder จากนั้นให้ใส่ Share name 

: ในที่นี้ใส่ชื่อว่า share windows7
4 เลือก Permissions เพ่ือก าหนดสิทธิ์ ในที่นี้ให้สิทธิ์ Everyone เป็น Full Control
5 เลือก OK



สามารถท างานข้อมลู Word , Excel , หรือเก็บข้อมูล 
ร่วมกัน ผ่านทางระบบออนไลน์ โดยผ่าน Google App



139

Google Documents  ?

Google
Documents 

Google Docs

เป็นบริการออนไลนท่ี์สามารถจดัการเอกสารได้
โดยไม่ตอ้งเสียเงิน เพียงแค่ใชบ้ริการอีเมลของ Gmail 
และเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตระหวา่งการใชง้าน 
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รู้จกักบั Google Documents

Google Docs ท างานเหมือนกบั Microsoft 

Office แตท่กุอยา่งจะท างานอยูบ่นเว็บสามารถท างานได้ทนัทีท่ีมีการ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ไมต้่องติดตัง้โปรแกรมลงเคร่ือง ไมต้่องเสยี
คา่ลขิสทิธ์ิในการใช้งาน

เมื่อเข้าไปท่ี Google Docs ก็สามารถสร้าง แก้ไข หรือ
เปิดอ่านเอกสารได้ทนัที โดยเอกสารจะถกูเก็บไว้ท่ี Serverของ 
Google โดยให้เก็บข้อมลูได้ 1 Gigabyte ฟรี
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รู้จกักบั Google Documents

Google Docs สามารถแชร์เอกสารให้กบัเพื่อน ๆ  เพื่อแก้ไข
ข้อมลูไปพร้อม ๆ กนั โดยเห็นว่าอีกฝ่ายก าลงัพิมพ์อะไรอยู่ ผ่านการเช่ือมต่อ
ในระบบอินเทอร์เน็ต ไม่ต้องเสียเวลาในการส่งอีเมลกลบัไปกลบัมา ล่าสุด 
Google ได้พฒันาให้สามารถท างานเอกสารขณะท่ีออฟไลน์ได้ และ
เมื่อออนไลน์ระบบก็ส่งเอกสารขึน้เว็บแบบอัตโนมตัิ เพื่อลดช่องว่างส าหรับ
คนท่ีมีปัญหากบัการเชื่อมตอ่อินเทอร์เน็ต
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จัดเก็บและจัดระเบียบงานอย่างปลอดภัย

￭ เข้าถึงและแก้ไขงานจากท่ีไหนก็ได้ที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

￭ จัดเก็บงานได้อย่างปลอดภัย ข้อมูลจะถูกเก็บไว้ที่ Server ขนาดใหญ่ของ Google

￭ ควบคุมว่าใครสามารถดูเอกสารได้บ้าง

￭ เผยแพร่งานบนหน้าเว็บได้

￭ โพสต์เอกสารขึ้นบล็อกได้

Google Docs ท าอะไรได้บ้าง
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❖Document
❖Presentation
❖ Spreadsheet
❖ Form
❖Drawing

Google Docs ท าอะไรได้บ้าง
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ตวัอยา่ง



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีีโอ
Format Factory



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory

➢ ติดตั้งโปรแกรม ลงในเคร่ืองคอมพวิเตอร์
➢ คลกิเข้าโปรแกรม Format Factory

กรณแีปลง VDO เป็น .mp3



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory

➢ แถบซ้ายมือ > เสียง > mp3 



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory

➢ เมื่อได้ไฟล์แล้ว > คลกิ ปุ่ม ตกลง



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory

➢ไฟล์จะท าการแปลงไฟล์จาก 
VDO เป็น mp3 
เสร็จเมื่อถงึ 100%



การใช้โปรแกรมแปลงไฟล์วดีโีอ Format Factory

ไฟล์จาก VDO เป็น MP3



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 1 เริ่มต้นค้นหาด้วย complete format recover



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 2 เลือกว่าจะค้นหาจาก Driver อะไร ติ๊กเครื่องหมายถูกหน้า Driver นั้น ๆ แล้วคลิ๊ก Next



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 3 เลือกประเภทของไฟล์งานที่ต้องการค้นหา ว่าเป็นไฟล์ประเภทใด ไฟล์เอกสาร ไฟล์รูปภาพ 
หรือว่าประเภทใด ติ๊กเครื่องหมายถูกหน้าประเภทของไฟล์ ได้แล้วเลือก start ครับ



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 4 โปรแกรม Recovery My Files จะเร่ิมท าการกู้ไฟล์ท่ีถูกลบหรือโดน format ทิ้งไปเรียบร้อย



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 5 รอไม่นานนักก็ปรากฏไฟล์งานที่เราท าการกู้ขึ้นมา



การใช้โปรแกรมกู้ข้อมูลที่หายไป Recovery My files

ขั้นตอนที่ 6 ติ๊กเครื่องหมายถูกหน้า File ที่ต้องการบันทึกไว้ใช้งาน แล้วเลือก Save file เลือกโฟลเดอร์ที่
จัดเก็บ ส าหรับเก็บไฟล์ที่กู้จากโปรแกรม Recovery My Files ได้แล้วครับ



สรุปประเมินความรู้ความสามารถ
ตอบปัญหาข้อสงสัย


