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คุณลกัษณะผู้รับการฝึกหลกัสูตรเตรียมเข้าท างานของศูนย์พฒันาฝีมือแรงงาน 
จังหวดัมหาสารคามทีพ่งึประสงค์ของ 

สถานประกอบการทีรั่บฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ 2558  
(Features pre-employment trainees of Mahasarakham Skill Development Centre 

 Desirable to undertake training establishments. Year 2015) 
 

นายชรินทร์  แสนศกัด์ิ1 
นายปราโมทย ์พากพูลไพร2 

  
 แรงงานฝีมือ (Skilled Labor) คือ ผูท่ี้มีความรู้ทางทฤษฎีและปฏิบติั ทั้งน้ีความช านาญในงาน
อาชีพ สามารถตดัสินใจและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างานด้วยตนเองได้ (ณรงค์ศกัด์ิ ธนวิบูลยช์ัย, 
2538) แรงงานถือเป็นพลงัขบัเคล่ือนส าคญัในระบบเศรษฐกิจ เพราะในการผลิตสินคา้และบริการในระบบ
เศรษฐกิจนั้น จ  าเป็นตอ้งใชแ้รงงานคนและหากตอ้งการใหสิ้นคา้และบริการมีคุณภาพ นอกจากจะใชว้ตัถุดิบ
ท่ีดีมีคุณภาพแลว้ แรงงานคนก็จ  าเป็นตอ้งเป็นแรงงานท่ีมีความรู้ ความสามารถ ความช านาญ มีศกัยภาพท่ีดี 
ซ่ึงก็คือ “แรงงานฝีมือ” นัน่เอง จึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการผลิต และเกิดประสิทธิผลต่อการพฒันา
ภาคการผลิตนั้นๆ ด้วย อีกทั้ งยงัส่งผลโดยตรงต่อการพฒันาประเทศในภาพรวม ดังนั้ น ประเทศไทย
จ าเป็นตอ้งมีแรงงานฝีมือมาเป็นตวัช่วยขบัเคล่ือนในภาคเศรษฐกิจ  เพราะในปัจจุบนัการแข่งขนัในดา้นการ
ผลิตมีสูงมาก และเทคโนโลยีท่ีน ามาใชใ้นกระบวนการผลิตก็เป็นเทคโนโลยีสมยัใหม่ แรงงานท่ีจะเขา้มา
ท างานในภาคอุตสาหกรรมปัจจุบนัจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความสามารถ หรือไม่ก็ไดรั้บการฝึกฝนในการใช้
เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรเป็นอย่างดี สถานประกอบการจึงจะรับเข้าท างาน เพราะถ้าสถานประกอบการรับ
แรงงานท่ีมีฝีมือเขา้มาท างานก็ถือไดว้า่เป็นการลดตน้ทุนในการจา้งคนท่ีไม่มีความรู้ความสามารถอะไรเลย 
แลว้ตอ้งมาเสียเวลาในการฝึกฝนก่อนปฏิบติังาน ซ่ึงในปัจจุบนัเศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมและบริการของ
ประเทศไทยก าลงัพฒันา และแรงงานฝีมือจึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานเป็นอยา่งมาก แต่ประชากรวยั
ท างานของประเทศไทย เม่ือเขา้สู่วยัท างานแล้วมกัจะเดินทางเขา้สู่เมืองหลวงเพื่อมาหางานท าโดยท่ีไม่มี
ความรู้ความสามารถดา้นใดๆ เลย จึงเขา้มาขายแรงงานเพียงอยา่งเดียว ประกอบอาชีพแบบรับจา้งหาเชา้กิน
ค ่า เช่น เป็นคนงานก่อสร้าง หรือรับจา้งทัว่ไป เป็นตน้  เม่ือเขา้มาท างานก็ไดค้่าจา้งในอตัราท่ีต ่าไม่เพียงพอ
ต่อการจุนเจือครอบครัว รายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่าย เกิดการกูห้น้ียมืสิน คุณภาพชีวิตต ่า อาจส่งผลให้บุตร
หลานไม่ไดรั้บการศึกษา กลายเป็นปัญหาสังคม เช่น เด็กขอทาน เด็กเร่ร่อน ขายบริการ หรือแมก้ระทัง่ติดยา
เสพติด แต่ในเม่ือยงัตอ้งด ารงชีวิตในเมืองใหญ่ซ่ึงมีค่าครองชีพสูง ก็ตอ้งด้ินรนหาทางออกดว้ยการท าผิด
กฎหมาย โดยการก่ออาชญากรรม จ้ี ปลน้ จนถึงการฆ่าเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยสิ์น   
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 ในส่วนของระบบเศรษฐกิจ หากแรงงานท่ีจา้งมาเป็นแรงงานไม่มีฝีมือ แม้จะสามารถจ่าย
ค่าแรงในอตัราท่ีต ่าเพื่อลดต้นทุนได้ แต่งานท่ีได้ก็จะเป็นงานท่ีมีคุณภาพต ่าเพราะแรงงานไม่มีความรู้
ความสามารถความช านาญในดา้นนั้นๆ ถา้มองในระดบัท่ีสูงข้ึนภาคอุตสาหกรรมก็ไม่สามารถแข่งขนัใน
ระดบันานาประเทศได ้ในทางตรงขา้มแรงงานฝีมือท่ีมีอยูใ่นประเทศเม่ือมีการให้ค่าตอบแทนในอตัราต ่า ก็
จ  าเป็นตอ้งไปขายแรงงานในต่างประเทศท่ีให้ค่าแรงในอตัราท่ีสูงกวา่ ท าให้เกิดภาวะสมองไหล ซ่ึงส่งผล
เสียอย่างยิ่งต่อประเทศไทย ดังนั้ น ประเทศไทยจึงควรมีแรงงานฝีมือท่ีท างานในประเทศในปริมาณท่ี
เพียงพอ มีอตัราค่าตอบแทนท่ีสมเหตุสมผลกบัทกัษะฝีมือและสภาพเศรษฐกิจจะไดไ้ม่เกิดภาวะสมองไหล 
อีกทั้งภาคอุตสาหกรรมของประเทศก็พฒันา  นอกจากในประเทศจะมีแรงงานฝีมือในปริมาณท่ีเพียงพอแลว้ 
ประเทศไทยก็ควรจะผลิตแรงงานฝีมืออกมาเร่ือยๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงานในระดบั
สากลดว้ย ท าให้ทัว่โลกเม่ือนึกถึงแรงงานฝีมือก็ตอ้งนึกถึงประเทศไทย ดงันั้น เม่ือมีการไปขายแรงงานยงั
ต่างประเทศก็จะน ามาซ่ึงน าเงินเขา้สู่ประเทศ  
 อยา่งไรก็ตาม รัฐบาลเองก็ไดต้ระหนกัถึงปัญหาของการขาดแคลนแรงงานฝีมือในประเทศไทย 
โดยการให้กรมพฒันาฝีมือแรงงาน สังกัดกระทรวงแรงงานซ่ึงมีหน้าท่ีในการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ศกัยภาพก าลงัแรงงานและผูป้ระกอบการ เพื่อพฒันาก าลงัแรงงานให้มีฝีมือไดม้าตรฐานในระดบั
สากล และส่งเสริมการเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก มีการให้บริการพฒันา
ฝีมือแรงงานภายใต้ภารกิจหลกั 3 ด้าน คือ การพฒันาฝีมือแรงงาน มาตรฐานฝีมือแรงงาน และส่งเสริม/
ประสานการพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้ งน้ีก็เพื่อให้ประชาชนมีงานท า มีรายได้ สามารถดูแลตนเองและ
ครอบครัว อีกทั้งมีคุณภาพชีวติท่ีดี รวมทั้งสามารถแข่งขนักบันานาประเทศได ้(ชรินทร์  แสนศกัด์ิ, 2556) 

 หน่วยงานสังกดักรมพฒันาฝีมือแรงงานทัว่ประเทศไทย ประกอบดว้ย 12 สถาบนัพฒันาฝีมือ
แรงงานภาค (สพภ.) และ 64 ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั (ศพจ.) ในการน้ีศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั
มหาสารคามเป็นหน่วยงานหน่ึงซ่ึงกรมพฒันาฝีมือแรงงานมอบหมายให้รับผดิชอบโครงการพฒันาฝีมือและ
ศกัยภาพแรงงานใหม่ (หลกัสูตรการฝึกเตรียมเขา้ท างาน)  ตามแผนยุทธศาสตร์ การส่งเสริมและสนบัสนุน
ให้มีก าลงัคนเพียงพอทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพของกระทรวงแรงงานตามตามระบบประกนัคุณภาพการ
พฒันาฝีมือแรงงาน มาตรฐานท่ี 4 วิธีการฝึก ข้อก าหนดท่ี 4.6 การฝากฝึกในกิจการ ซ่ึงเป็นการเน้นให้
ความส าคญัต่อการฝากฝึกของผูรั้บการฝึกในสถานประกอบการ ซ่ึงเป็นกระบวนการส าคญัอย่างยิ่งในการ
สร้างโอกาสการมีงานท าของผูรั้บการฝึก ผูศึ้กษาจึงมีแนวความคิดท่ีจะศึกษาคุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลักสูตรเตรียมเข้าท างานของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถาน
ประกอบการท่ีรับฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ 2558  ทั้งน้ีเพื่อได้ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสะทอ้น
ระบบการฝึกอบรมให้กับหน่วยงาน เพื่อปรับปรุงและก าหนดแนวทางในการส่งเสริมความรู้และเพิ่ม
ประสบการณ์ในการฝึกอบรมให้กบัผูรั้บการฝึกให้เป็นท่ีตอ้งการของสถานประกอบการต่อไป อีกทั้งยงั
สอดคล้องกบัระบบประกนัคุณภาพการพฒันาฝีมือแรงงานและเป็นขอ้มูลสารสนเทศเสนอต่อผูบ้ริหาร
ต่อไป 
 
 



 

 

3 

ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

วตัถุประสงค์การศึกษา 
  1. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ 2558   
  2. เพื่อได้ข้อมูลยอ้นกลับท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสะท้อนระบบการฝึกอบรมให้กับหน่วยงาน เพื่อ
ปรับปรุงและก าหนดแนวทางในการพฒันาศกัยภาพแรงงานฝึกอบรมให้กบัผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้
ท างานต่อไป 
  3. เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการพฒันาฝีมือแรงงานและเป็นขอ้มูลสารสนเทศ
เสนอต่อผูบ้ริหารฯ ต่อไป 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตดา้นเน้ือหา คือ คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก ประจ า ปีงบประมาณ 2558 
จ านวน 10 ดา้น (แบบประเมินผลการฝากฝึกในกิจการ หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน : กรมพฒันาฝีมือแรงงาน)  
ดงัน้ี 
 1. การตรงต่อเวลา 
  2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 3. ความเช่ือฟัง 
 4. การสอนงาน 
 5. ไหวพริบ 
 6. ความขยนัหมัน่เพียร 
 7. อุปนิสัย 
 8. ความร่วมมือ 
 9. ฝีมือในการท างาน 
                   10. ความไวใ้จได ้
 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ เจ้าของ/หัวหน้างานของสถานประกอบการทั้ ง
หน่วยงานภาครัฐ  หน่วยงานเอกชน  หน่วยงานรัฐวิสาหกิจในเขตจงัหวดัมหาสารคามท่ีรับผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานเขา้ฝึกงานในสถานประกอบกิจการ  จ านวน 13 แห่ง  ซ่ึงรับผูรั้บการฝึกหลกัสูตร
เตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามเขา้ฝึกงานในกิจการจ านวน 44 คน จ านวน 
4 สาขาช่าง ซ่ึงในการสุ่มตวัอย่างคร้ังน้ีใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-probability 
Sampling) โดยวธีิยอ่ยคือ การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
   การศึกษาคร้ังน้ีใชเ้วลาในการด าเนินการศึกษาตั้งแต่ตั้งแต่เมษายน – กนัยายน 2558 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ     

  คุณลักษณะ หมายถึง ลกัษณะท่ีเกิดข้ึนกบัผูรั้บการฝึกเตรียมเขา้ท างาน อนัเป็นคุณลกัษณะท่ี
สถานประกอบการตอ้งการในดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก ในระหวา่งการฝากฝึกในกิจการ 
  ผู้รับการฝึก หมายถึง ผู ้รับการฝึกหลักสูตรเตรียมเข้าท างาน ของศูนยพ์ ัฒนาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคาม ประจ าปีงบประมาณ 2558 
  การฝึกเตรียมเข้าท างาน หมายถึง การฝึกอบรมฝีมือแรงงานของศูนยพ์ ัฒนาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีจดัข้ึนเพื่อพฒันาฝีมือความรู้ ความสามารถขั้นพื้นฐานในสาขาอาชีพต่างๆ รวมทั้ง
สร้างเสริมทศันคติท่ีดีต่อการท างานหรือประกอบอาชีพให้กับก าลังแรงงานใหม่ผูป้ระสงค์จะเข้าสู่การ
ท างานเป็นแรงงานผูมี้ฝีมือไดม้าตรฐานตามท่ีกรมพฒันาฝีมือแรงงานก าหนด 

สถานประกอบการ  หมายถึง สถานประกอบการท่ีผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน เขา้ไป
ฝึกงาน เช่น หน่วยงานภาครัฐ  หน่วยงานภาคเอกชน  หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ ฯลฯ  

การฝากฝึกในกิจการ หมายถึง การส่งผูเ้ขา้รับการฝึกเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจงัหวดัมหาสารคามเขา้ฝึกงานในสถานประกอบการ ตามระเบียบระเบียบกรมพฒันาฝีมือแรงงานวา่
ดว้ยการฝากฝึกในกิจการ พ.ศ. 2547 

 
 

 

สถานประกอบการ 
ทีรั่บฝากฝึก 

 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึกหลกัสูตรเตรียมเข้าท างานของ
ศูนย์พฒันาฝีมือแรงงานจังหวดัมหาสารคามทีพ่งึ
ประสงค์ของสถานประกอบการที่รับฝากฝึก 

 1. การตรงต่อเวลา 
  2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 3. ความเช่ือฟัง 
 4. การสอนงาน 
 5. ไหวพริบ 
 6. ความขยนัหมัน่เพียร 
 7. อุปนิสัย 
 8. ความร่วมมือ 
 9. ฝีมือในการท างาน 
                   10. ความไวใ้จได ้
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วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังน้ี 1) องค์ความรู้เก่ียวกบัหัวขอ้เร่ืองฯ/
รายช่ือสถานประกอบการท่ีฝากฝึกในระบบรายงานผลการพฒันาฝีมือแรงงาน Datacenter  2) รวบรวมผล
ประเมินท่ีได้จากสถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558  3) คดัเลือก/รวบรวม
แบบสอบถามในสมุดฝากฝึกในกิจการท่ีมีการกรอกขอ้มูลท่ีสมบูรณ์  4) น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั
ต่อไป 5) น าเสนอขอ้มูลต่อผูบ้ริหาร 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสอบถาม  (Questionnaire) 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนาหาค่าความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน โดยมีเกณฑก์ารใหค้วามหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 102 – 103) 
 ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายความวา่  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน อยูใ่น 

   ระดบัดีมาก 
 ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายความวา่  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน อยูใ่น 

   ระดบัดี 
 

 ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายความวา่  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน อยูใ่น 
   ระดบัปานกลาง 

 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายความวา่  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน อยูใ่น 
   ระดบัพอใช ้

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายความวา่  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน อยูใ่น 
   ระดบัควรปรับปรุง 
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ผลการศึกษา 
 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จากสถานประกอบกิจการ
จ านวน 13 แห่ง ซ่ึงรับผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม
เขา้ฝึกงานในกิจการจ านวน 44 คน จ านวน 4 สาขาช่าง พบวา่ 
 ส่วนที ่1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัคุณลกัษณะทัว่ไป 
 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานท่ีเขา้ฝากฝึกในกิจการ ส่วนใหญ่
เป็นผูรั้บการฝึกสาขาการนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 70.45 รองลงมาคือ ช่าง
ซ่อมเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 11.36 , ช่างซ่อมเคร่ืองยนต์ จ  านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.09 และ ช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09 ตามล าดับ 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 1 และ แผนภูมิท่ี 1 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานท่ีฝากฝึก  จ  าแนกตามสาขาช่าง 
 
 

สาขาช่างทีรั่บฝากฝึก จ านวน (คน) ร้อยละ 
การนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ 31 70.45% 
ช่างซ่อมเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก 5 11.36% 
ช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์ 4 9.09% 
ช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร 4 9.09% 

รวม 44 100.00% 
 

 
 

แผนภูมิที ่1 แผนภูมิวงกลมแสดงร้อยละของผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานท่ีฝากฝึก 
จ าแนกตามสาขาช่าง 

 



 

 

7 

ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า สถานประกอบกิจการท่ีรับผูรั้บการฝึกเขา้ฝึกในกิจการ มากท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก คือ โรงแรมสวนวรุณ รับผูรั้บการฝึกจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 รองลงมา คือ  ร้าน 
Green Massage และศูนยสื์บสานภูมิปัญญาไทย รับผูรั้บการฝึกจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.64 และสถาน
ประกอบกิจการท่ีรับผูรั้บการฝึกเขา้ฝึกงานในสถานประกอบกิจการ น้อยท่ีสุด คือ ร้าน ท่าแร่เสาไฟฟ้า ,อู่
ช่างแจ็คโกสุม, ร้านรัศมี นวดแผนไทย , ร้านวิไลลกัษณ์ นวดแผนไทย และร้านมาโนช ซ่ึงรับผูรั้บการฝึก
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.27 รายละเอียดดงัตารางท่ี 2 และ แผนภูมิท่ี 2 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่2 แสดงจ านวนและร้อยละของสถานประกอบกิจการท่ีรับผูรั้บการฝึกเขา้ฝึกในกิจการ                    
                 จ  าแนกตามสถานประกอบกิจการ 
 

สถานประกอบกจิการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
โรงแรมสวนวรุณ 12 27.27% 
ศูนยสื์บสานภูมิปัญญาไทย 6 13.64% 
Green Massage 6 13.64% 
ร้านมหาสารคามนวดเพื่อสุขภาพ 5 11.36% 
ร้าน ช.เซอร์วสิ มอเตอร์ แอร์ 3 6.82% 
บริษทั ซีอาร์เอน็จิเนียร่ิง จ  ากดั 3 6.82% 
หจก.มายดม์อเตอร์เซอร์วสิ 2 4.55% 
ร้านสารคามอีควพิเมนท์ 2 4.55% 
ร้าน ท่าแร่เสาไฟฟ้า 1 2.27% 
อู่ช่างแจค็โกสุม 1 2.27% 
รัศมี นวดแผนไทย 1 2.27% 
วไิลลกัษณ์ นวดแผนไทย 1 2.27% 
ร้านมาโนช 1 2.27% 

รวม 44 100.00% 
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แผนภูมิที ่2 แผนภูมิวงกลมแสดงร้อยละของสถานประกอบกิจการท่ีรับผูรั้บการฝึกเขา้ฝึกในกิจการ                    
                 จ  าแนกตามสถานประกอบกิจการ 
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 ผลการวิเคราะห์ พบว่า การจ้างงานต่อของสถานประกอบกิจการรับผูรั้บการฝึกเข้าฝึกใน
กิจการ ส่วนใหญ่เป็นผูรั้บการฝึกสาขาการนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 71.43 
รองลงมาคือ ช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 11.43 , ช่างซ่อมเคร่ืองปรับอากาศ
ขนาดเล็ก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.57 และช่างซ่อมเคร่ืองยนต์ จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.57 
ตามล าดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 3 และ แผนภูมิท่ี 3 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่3  แสดงจ านวนและร้อยละของการจา้งงานต่อของสถานประกอบกิจการ จ าแนกตามสาขาช่าง 
 

สาขาช่าง จ้างต่อ (คน) ร้อยละ 
การนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ 25 71.43% 
ช่างซ่อมเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก 3 8.57% 
ช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์ 3 8.57% 
ช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร 4 11.43% 

ผลรวมทั้งหมด 35 100.00% 
 

 

 
แผนภูมิที ่3  แผนภูมิวงกลมแสดงร้อยละของการจา้งงานต่อของสถานประกอบกิจการ จ าแนกตามสาขาช่าง 
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 ส่วนที ่2 คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก 
 ผลการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก พบว่า คุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบ
กิจการท่ีรับฝากฝึก ในภาพรวม อยู่ในระดับ ดีมาก (Mean =4.41) โดยคุณลักษณะผูรั้บการฝึกมีความพึง
ประสงคม์ากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นความขยนัหมัน่เพียร อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.61) รองลงมา คือ ดา้นความ
ร่วมมือ อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.61) , ดา้นความไวใ้จได้ อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.52) , ดา้นความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.48) , ดา้นอุปนิสัย อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.45) , ดา้นความ
เช่ือฟัง อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.43) , ดา้นไหวพริบ อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.36) , ดา้นการสอนงาน 
อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.23) , ดา้นฝีมือในการท างาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.23) , ดา้นการตรงต่อ
เวลา อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.45) รายละเอียดดงัตารางท่ี 4 
 

ตารางที ่4  แสดงคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
                 จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก ในภาพรวม 
 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึก Mean 
Std. 

Deviation 
ระดับ 

       1. การตรงต่อเวลา 4.16 0.57 ดีมาก 
       2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.48 0.59 ดีมาก 

       3. ความเช่ือฟัง 4.43 0.62 ดีมาก 

       4. การสอนงาน 4.23 0.57 ดีมาก 

       5. ไหวพริบ 4.36 0.57 ดีมาก 

       6. ความขยนัหมัน่เพียร 4.61 0.58 ดีมาก 

       7. อุปนิสัย 4.45 0.59 ดีมาก 

       8. ความร่วมมือ 4.61 0.58 ดีมาก 

       9. ฝีมือในการท างาน 4.23 0.57 ดีมาก 

     10. ความไวใ้จได ้ 4.52 0.63 ดีมาก 

รวม 4.41 0.33 ดีมาก 
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ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 ส่วนที ่3  คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั
มหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก จ าแนกตามสาขาช่าง 
 ผลการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  พบว่า คุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบ
กิจการท่ีรับฝากฝึก สาขาช่างซ่อมเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก อยู่ในระดับ ดีมาก(Mean =4.50)  โดย
คุณลักษณะผูรั้บการฝึกมีความพึงประสงค์มากท่ีสุด ได้แก่  ด้านความร่วมมือ อยู่ในระดบัดีมาก (Mean 
=5.00) รองลงมา คือ ด้านความซ่ือสัตยสุ์จริต อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.80) , ด้านความเช่ือฟัง อยู่ใน
ระดบัดีมาก (Mean =4.80) , ดา้นความขยนัหมัน่เพียร อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.60) , ดา้นความไวใ้จได ้ 
อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.60) , ดา้นการสอนงาน อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.40) , ดา้นไหวพริบ อยูใ่น
ระดบัดีมาก (Mean =4.40) , ดา้นฝีมือในการท างาน อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.40) , ด้านอุปนิสัย อยู่ใน
ระดบัดีมาก (Mean =4.20) , ดา้นการตรงต่อเวลา อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =3.80) รายละเอียดดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางที ่5  แสดงคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
                 จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  
                 สาขาช่างซ่อมเคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก 
 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึก Mean 
Std. 

Deviation 
ระดับ 

       1. การตรงต่อเวลา 3.80 0.45 ดีมาก 
       2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.80 0.45 ดีมาก 

       3. ความเช่ือฟัง 4.80 0.45 ดีมาก 

       4. การสอนงาน 4.40 0.89 ดีมาก 

       5. ไหวพริบ 4.40 0.89 ดีมาก 

       6. ความขยนัหมัน่เพียร 4.60 0.55 ดีมาก 

       7. อุปนิสัย 4.20 0.45 ดีมาก 

       8. ความร่วมมือ 5.00 0.00 ดีมาก 

       9. ฝีมือในการท างาน 4.40 0.89 ดีมาก 

     10. ความไวใ้จได ้ 4.60 0.55 ดีมาก 

รวม 4.50 0.46 ดีมาก 
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ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 ผลการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก พบว่า คุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบ
กิจการท่ีรับฝากฝึก สาขาการนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ อยู่ในระดบั ดีมาก(Mean =4.46)  โดยคุณลกัษณะ
ผูรั้บการฝึกมีความพึงประสงค์มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นความขยนัหมัน่เพียร อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.65) 
รองลงมา คือ ด้านความร่วมมือ อยู่ในระดับดีมาก (Mean =4.65) , ด้านความไวใ้จได้ อยู่ในระดับดีมาก 
(Mean =4.61) , ดา้นอุปนิสัย  อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.55) , ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต  อยูใ่นระดบัดีมาก 
(Mean =4.52) , ดา้นความเช่ือฟัง อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.48) , ดา้นไหวพริบ อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean 
=4.39) , ดา้นฝีมือในการท างาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.29) , ดา้นการสอนงานอยูใ่นระดบัดีมาก (Mean 
=4.29) , ดา้นการตรงต่อเวลา อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.23) รายละเอียดดงัตารางท่ี 6 
 

ตารางที ่6  แสดงคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
                 จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  
                 สาขาการนวดแผนไทยเพื่อสุขภาพ 
 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึก Mean 
Std. 

Deviation 
ระดับ 

       1. การตรงต่อเวลา 4.23 0.50 ดีมาก 
       2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.52 0.51 ดีมาก 

       3. ความเช่ือฟัง 4.48 0.51 ดีมาก 

       4. การสอนงาน 4.29 0.46 ดีมาก 

       5. ไหวพริบ 4.39 0.50 ดีมาก 

       6. ความขยนัหมัน่เพียร 4.65 0.55 ดีมาก 

       7. อุปนิสัย 4.55 0.57 ดีมาก 

       8. ความร่วมมือ 4.65 0.49 ดีมาก 

       9. ฝีมือในการท างาน 4.29 0.46 ดีมาก 

     10. ความไวใ้จได ้ 4.61 0.56 ดีมาก 

รวม 4.46 0.26 ดีมาก 
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ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 ผลการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  พบว่า คุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบ
กิจการท่ีรับฝากฝึก สาขาช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์อยูใ่นระดบั ดีมาก(Mean =4.25)  โดยคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกมี
ความพึงประสงค์มากท่ีสุด ได้แก่  ด้านความไวใ้จได้ อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.75) รองลงมา คือ ด้าน
ความซ่ือสัตยสุ์จริต อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.50) , ดา้นความเช่ือฟัง อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.50) , 
ด้านความขยนัหมัน่เพียร  อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.50) , ด้านความร่วมมือ อยู่ในระดับดีมาก (Mean 
=4.50) , ดา้นการตรงต่อเวลา อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.25) , ดา้นการสอนงาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean 
=4.25) , ดา้นอุปนิสัย อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.25) , ดา้นไหวพริบ อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.00) , ดา้น
ฝีมือในการท างาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.00) รายละเอียดดงัตารางท่ี 7 
 

ตารางที ่7  แสดงคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
                 จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  
                 สาขาช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์
 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึก Mean 
Std. 

Deviation 
ระดับ 

       1. การตรงต่อเวลา 4.25 0.50 ดีมาก 
       2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.50 0.58 ดีมาก 

       3. ความเช่ือฟัง 4.50 0.58 ดีมาก 

       4. การสอนงาน 4.25 0.50 ดีมาก 

       5. ไหวพริบ 4.00 0.00 ดีมาก 

       6. ความขยนัหมัน่เพียร 4.50 0.58 ดีมาก 

       7. อุปนิสัย 4.25 0.50 ดีมาก 

       8. ความร่วมมือ 4.50 0.58 ดีมาก 

       9. ฝีมือในการท างาน 4.00 0.00 ดีมาก 

     10. ความไวใ้จได ้ 4.75 0.50 ดีมาก 

รวม 4.25 0.50 ดีมาก 
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ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

 ผลการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  พบว่า คุณลักษณะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบ
กิจการท่ีรับฝากฝึก สาขาช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร อยูใ่นระดบั ดีมาก(Mean =4.00)  โดยคุณลกัษณะ
ผูรั้บการฝึกมีความพึงประสงค์มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นความขยนัหมัน่เพียร อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.75) 
รองลงมา คือ ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.25) , ดา้นความเช่ือฟัง อยูใ่นระดบัดีมาก 
(Mean =4.25) , ดา้นไหวพริบ  อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.00) , ดา้นความร่วมมือ อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean 
=4.00) , ด้านความไวใ้จได้ อยู่ในระดับดีมาก (Mean =4.00) , ด้านตรงต่อเวลา อยู่ในระดับดีมาก (Mean 
=3.75) , ดา้นการสอนงาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =3.75) , ดา้นอุปนิสัย อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =3.75) , 
ดา้นฝีมือในการท างาน อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =3.50) รายละเอียดดงัตารางท่ี 7 
 

ตารางที ่7  แสดงคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 
                 จงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก  
                 สาขาช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร 
 

คุณลกัษณะผู้รับการฝึก Mean 
Std. 

Deviation 
ระดับ 

       1. การตรงต่อเวลา 3.75 0.50 ดีมาก 
       2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต 4.25 0.50 ดีมาก 

       3. ความเช่ือฟัง 4.25 0.96 ดีมาก 

       4. การสอนงาน 3.75 0.96 ดีมาก 

       5. ไหวพริบ 4.00 0.82 ดีมาก 

       6. ความขยนัหมัน่เพียร 4.75 0.50 ดีมาก 

       7. อุปนิสัย 3.75 0.96 ดีมาก 

       8. ความร่วมมือ 4.00 0.82 ดีมาก 

       9. ฝีมือในการท างาน 3.50 1.00 ดีมาก 

     10. ความไวใ้จได ้ 4.00 0.82 ดีมาก 

รวม 4.00 0.36 ดีมาก 
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ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม 
 

อภิปราย 
 จากผลการศึกษา เร่ือง คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ 2558 
พบวา่มีประเด็นท่ีน่ายกมาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 ผลการศึกษา พบว่า คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคส์ถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก ในภาพรวม อยูใ่นระดบั ดีมาก 
(Mean =4.41) ทั้งน้ีเป็นเพราะ ผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานส่วนใหญ่มีความตระหนักและค านึง
ความกา้วหนา้ในอาชีพ ซ่ึงในกระบวนการฝึกอบรมหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามไดเ้นน้ให้ผูรั้บการฝึกทั้งภาคทฤษฎี ปฏิบติั และทศันคติท่ีดีต่อสาขาอาชีพท่ีเขา้ฝึกอบรม 
ก่อนท่ีจะส่งฝากฝึกในสถานประกอบการ ซ่ึงส่งผลให้ได้งานท่ีมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสถานประกอบการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546) ไดใ้หแ้นวคิดคุณลกัษณะของ
คนไทยท่ีพึงประสงค์ไว้เป็น 4 มิติ คือมิติด้านร่างกาย มิติด้านจิตใจ มิติด้านความรู้ มิ ติด้านทักษะ
ความสามารถ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเยาวภา ณ นคร (2541) ไดศึ้กษาทศันคติของผูป้ระกอบการท่ีมี
ต่อผลการท างานของบณัฑิต สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคใตท่ี้ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 
2534-2539 พบวา่ ผูป้ระกอบการมีความพึงพอใจดา้นความสามารถในการท างาน ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบ
ในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ขยนัขนัแขง็ในการท างาน และความสามารถในวชิาชีพในระดบัมาก   
 คุณลักษณะผู ้รับการฝึกหลักสูตรเตรียมเข้าท างานของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวดั
มหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก โดยคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกมีความประสงค์
มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นความขยนัหมัน่เพียร อยู่ในระดบัดีมาก (Mean =4.61) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูรั้บการฝึก
หลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ีจงัหวดั
มหาสารคาม ซ่ึงมีพื้นฐานของความขยนัหมัน่เพียรเป็นเลิศ อดทนต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ มีทกัษะหรือ
ความช านาญในการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบังาน เพื่อนร่วมงาน 
หรือฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และสอดคล้องกบังานวิจยัของนันทวดี วุฒิกรณ์ (2551) ได้ศึกษาคุณลกัษณะของนัก
บญัชีท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการตอ้งการในจงัหวดัพะเยา พบว่าสถานประกอบการตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณลกัษณะในดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการใช้ภาษาต่างประเทศ ทกัษะทางสังคม
ได้แก่ ไม่แสดงสีหน้าท่าทางท่ีไม่เหมาะสมเม่ือเกิดขอ้โตแ้ยง้ในท่ีประชุม รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงาน ใชค้  าพูดท่ีเหมาะสมกบับุคคลทัว่ไป 
 คุณลักษณะผู ้รับการฝึกหลักสูตรเตรียมเข้าท างานของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวดั
มหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก โดยคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกมีความประสงค์
รองลงมา ไดแ้ก่  ดา้นความร่วมมือ อยูใ่นระดบัดีมาก (Mean =4.61) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูรั้บการฝึกหลกัสูตร
เตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม ส่วนใหญ่ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ีจงัหวดั
มหาสารคาม ซ่ึงมีพื้นฐานดา้นอธัยาศยัใจคอ ค่อนขา้งเป็นมิตรกบับุคคลอ่ืน ตลอดจนใหค้วามร่วมมือในการ
ท างานกบับุคคลอ่ืนไดเ้ป็นอย่างดี  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของของกรรณิการ์  ล าลือ (2552) ไดท้  าการศึกษา
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เร่ือง คุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของผู ้ประกอบการในจังหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า 
คุณสมบติัท่ีผูป้ระกอบการพึงประสงค์ในระดบัมาก ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการ
ส่ือสาร ไดแ้ก่ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ นอกจากน้ี 
6 ทกัษะหลกัท่ีนายจา้งตอ้งการเสมอ (2556:ออนไลน์) คือ มีความสามารถในการท างานเป็นทีม ผูท่ี้ท  างาน
เป็นทีมไดดี้มกัจะเป็นคนยืดหยุ่นและประนีประนอมจึงสามารถเขา้กบัคนไดทุ้กประเภท เปิดกวา้งส าหรับ
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น และมีการแลกเปล่ียนข้อมูลกับผูอ่ื้นเสมอ อีกทั้ งยงัเป็นคนซ่ือสัตย ์จริงใจ ไม่เอา
เปรียบผูอ่ื้น ยดึมัน่และท าตามสัญญาท่ีรับปากไว ้ท าใหผู้อ่ื้นไวว้างใจ ในขณะเดียวกนัก็ไวใ้จผูอ่ื้นดว้ย   
 คุณลักษณะผู ้รับการฝึกหลักสูตรเตรียมเข้าท างานของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวดั
มหาสารคามท่ีพึงประสงค์สถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก จ าแนกเป็นรายสาขา พบว่า สาขาช่างซ่อม
เคร่ืองปรับอากาศขนาดเล็ก อยู่ในระดับ ดีมาก(Mean =4.50)  รองลงมาคือ สาขาการนวดแผนไทยเพื่อ
สุขภาพ อยู่ในระดับ ดีมาก(Mean =4.46),สาขาช่างซ่อมเคร่ืองยนต์ อยู่ในระดับ ดีมาก(Mean =4.25)และ
สาขาช่างเดินสายไฟฟ้าภายในอาคาร อยู่ในระดับ ดีมาก(Mean =4.00)  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ในห้วง
ระยะเวลาของการฝากฝึกในกิจการของผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั
มหาสารคาม อยู่ในช่วงฤดูร้อน ความตอ้งการของตลาดแรงงานของช่างปรับอากาศมีปริมาณมาก ท าให้
สถานประกอบการมีความประสงคแ์ละมีความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะของผูรั้บการฝึกมากเป็นพิเศษ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา เร่ือง คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก ประจ าปีงบประมาณ 2558 
พบวา่มีประเด็นท่ีน่ายกมาอภิปรายผลเป็นขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช ้ดงัน้ี 
 1. ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการศึกษาไปใช้ 
   1.1 ผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียม
เขา้ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก 
ประจ าปีงบประมาณ 2558   การศึกษาพบว่า คุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานของศูนย์
พฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงคส์ถานประกอบกิจการท่ีรับฝากฝึก ในภาพรวม อยูใ่น
ระดบั ดีมาก(Mean =4.41)  หากแต่มีขอ้เสนอแนะในเชิงปฏิบติัการรายดา้น คือ ดา้นการตรงต่อเวลา (Mean 
=4.16) โดยศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามควรส่งเสริมในด้านความตระหนักให้เกิดเจต
ทศันคติต่อผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานในดา้นการตรงต่อเวลา โดยใชเ้นน้กิจกรรมท่ีส่งเสริม อาทิ 
การเขา้แถวหนา้เสาธง  การเขา้แถวหน้าโรงฝึกงาน การส่งงานหรือช้ินงานให้ตรงเวลากบัท่ีก าหนด เป็นตน้ 
ซ่ึงซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอรพิณ สันติธีรากุลและคณะ (2550) ไดศึ้กษาภาวการณ์ท างานของบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ประจ าปี 2550 จากการศึกษาพบว่า นายจา้งหรือผูบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจดา้น
คุณธรรม จริยธรรม ไดแ้ก่ การตรงต่อเวลา มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีการงาน ดา้น
ความสามารถทางวิชาการ และวิชาชีพไดแ้ก่ มีระเบียบในการท างาน ท างานเสร็จตามก าหนดเวลา มีความรู้
ในสาขาวชิาท่ีน ามาใชใ้นการท างาน มีการวางแผนในการท างานและท างานอยา่งเป็นขั้นตอน   
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   1.2 ผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อได้ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสะทอ้น
ระบบการฝึกอบรมให้กับหน่วยงาน เพื่อปรับปรุงและก าหนดแนวทางในการพฒันาศกัยภาพแรงงาน
ฝึกอบรมใหก้บัผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างานต่อไป โดยจากการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะรายดา้นของ
ผูรั้บการฝึกท่ีควรปรับปรุงมากท่ีสุด คือ ด้านการตรงต่อเวลา (Mean =4.16) โดยศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน
จงัหวดัมหาสารคามควรส่งเสริมในดา้นความตระหนกัให้เกิดเจตทศันคติต่อผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้
ท างานในด้านการตรงต่อเวลา อีกประเด็นท่ีควรพิจารณา คือ  การส่งผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้ท างาน
เขา้ฝึกในสถานประกอบการ ครูฝึกฝีมือแรงงาน/เจา้หนา้ท่ีท่ีท าหนา้ท่ีในการฝากฝึก ควรมีการคดัเลือกสถาน
ประกอบการท่ีมีโอกาสการจา้งงานผูรั้บการฝึกเขา้ท างานและศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคาม
ควรมีการส่งเสริมให้ครูฝึกฝีมือแรงงาน/เจา้หน้าท่ีผูท้  าหน้าท่ีฝึกอบรมผูรั้บการฝึก ไดรั้บการพฒันาตนเอง
จากการฝึกอบรมและรับการถ่ายทอดเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อไดม้าถ่ายทอดประสบการณ์ใหแ้ก่ผูรั้บการฝึก 
 

   1.3 ผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3  เพื่อให้สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการ
พฒันาฝีมือแรงงานและเป็นขอ้มูลสารสนเทศเสนอต่อผูบ้ริหารฯ ต่อไป ขอ้เสนอแนะคือ ครูฝึกฝีมือแรงงาน/
เจา้หน้าท่ีท่ีท าหน้าท่ีในการฝากฝึก ควรมีการจดัท าทะเบียนสถานประกอบการและด าเนินการฝากฝึกตาม
ระเบียบระเบียบกรมพฒันาฝีมือแรงงานว่าด้วยการฝากฝึกในกิจการ พ.ศ. 2547 พร้อมทั้งจดัการจดัท า/
รวบรวมเอกสาร ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการพฒันาฝีมือแรงงาน ในมาตรฐานท่ี 4 
วิธีการฝึก ขอ้ก าหนดท่ี 4.6 การฝากฝึกในกิจการและมีการศึกษาคุณลกัษณะผูรั้บการฝึกหลกัสูตรเตรียมเขา้
ท างานของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัมหาสารคามท่ีพึงประสงค์ของสถานประกอบการท่ีรับฝากฝึก 
อย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศเสนอต่อผูบ้ริหารฯหน่วยงาน ประกอบการตดัสินใจในการวาง
แผนการพฒันาฝีมือแรงงาน  เพื่อเป็นการพฒันาระบบการพฒันาฝีมือแรงงานของหน่วยงานอยา่งเป็นระบบ
และเป็นการเสริมสร้างศกัยภาพให้แก่ผูรั้บการฝึก   ซ่ึงจะเป็นแรงงานท่ีมีคุณภาพในตลาดแรงงาน อนัเป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศ ต่อไป 
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